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Abstract 
Based on Article 1257 of the Civil Code, 

we find that a document is one of the 

most important evidences for proving a 

claim in law. In the Civil Code, a 

document is a writing that can be relied 

upon to prove a claim by defending 

oneself. Therefore, the traditional 

definition of a document indicates that 

the document must be material and have 

an external embodiment, but the 

increasing trends in the use of electronic 

devices and new technologies ultimately 

led to the discussion of electronic 

documents and their validity from a legal 

perspective in many countries and the 

adoption of appropriate regulations in 

relation to them. In the Iranian legal 

system, the Electronic Commerce Law 

addressed this important issue. In this 

study, which was conducted using a 

descriptive-analytical method, we intend 

to examine the evidentiary power of 

electronic documents compared to other 

evidences for proving a claim. It should 

be noted that this study is conducted with 

evidences that are relevant, dependent, 

and have a formal and substantive 

relationship with electronic documents. 

Keywords: Proof of Claim, Electronic 

Devices, Electronic Commerce. 

 چکیده

 یکی سند یابیممی در مدنی قانون 1257 ماده اساس بر

 ونقان در است. حقوق در دعوا اثبات ادلهین ترمهم از

 اثبات مقام در که شودمی گفتهای نوشته به سند مدنی

 تعریف ؛ بنابراینباشد استناد قابل خود از دفاع با دعوا

 باید حتماً سند که است آن نشانگر سند از سنتی

 باشد، اما داشته بیرونی تجسم و بوده مادی صورتبه

 وسایل ازگیری بهره به های روزافزونگرایش

 در تا شد سبب نهایتا جدیدهای ریفناو و الکترونیکی

 و الکترونیکی سند به مربوط بحث کشورها از بسیاری

 و گرفته قرار بحث مورد حقوقیهای جنبه از آن اعتبار

. برسد تصویب بهها آن با ارتباط درای شایسته مقررات

 الکترونیکی تجارت قانون ایران حقوقی نظام در

 این . درپرداخت مهم موضوع این به 1382 مصوب

تحلیلی صورت پذیرفته -پژوهش که با روش توصیفی

 اسناد اثباتی توان بررسی به داریم قصد است

 دعوا اثباتهای ادله دیگر مقابل در الکترونیکی

که هایی ادله با بررسی این است ذکر به لازم. بپردازیم

 اسناد با ماهوی و شکلی ارتباط و مناسبت، وابستگی

 .گیردمی رتصو دارند الکترونیکی

الکترونیکی،  دعوا، وسایل : اثباتواژگان کلیدی

 الکترونیکی. تجارت

ه: 
قال
ت م

ریاف
د

14/
04/

14
05

 
ه: 
قال
ی م

گر
ازن
ـ ب

18/
05/

14
05

- 
ه: 
قال
ش م

ذیر
پ

29/
06/

14
05

 



 1405تابستـان ، 28اره شم، 9دوره  164

 ارجاع:

 .28ره یران، تمدن حقوقی، شمادر حقوق ا یکیهای اسناد الکترونچالش(، 1405، ساسان؛ )پور ینوز؛ محمدرضاعبدی، 

Copyrights: 
Copyright for this article is retained by the author (s) , with publication rights granted to Legal 
Civilization. This is an open-access article distributed under the terms of the Creative Commons 
Attribution License (http://creativecommons.org/licenses/by/4.0) , which permits unrestricted 
use, distribution, and reproduction in any medium, provided the original work is properly cited. 

 

 

 مقدمه
استفاده از  یهاو چالش بیمعا یبه برخ دیمطرح شده، با نهیزم نیکه در ا یقابل توجه یایوجود مزا با

اسناد  یو دستکار رییاست که امکان تغ نیاز مشکلات عمده ا یکیاشاره کرد.  یکیاسناد الکترون

وجود دارد.  یکا ذ سناداز ا شتریها، به مراتب بآن یدر فرایند انتقال و واگذار ژهیبه و، یکیالکترون

 یها در فضاقابل انجام است و احتماًل گم شدن آن یاسناد به سادگ نیوجود ا ایحتوا انکار من، یهمچن

در  ینبود مقررات جامع و کافن، ی. علاوه بر ادیآیمحتمل به شمار م تیواقع کی زین یمجاز عیوس

را  یموجود، مشکلات نیقوان یاجرا یراروشن ب فیتکل نییبه همراه عدم تع، یکیحوزه اسناد الکترون

ارکان مرتبط با اسناد  گریو د یکیالکترون یمسائل شامل امضا نیکرده است. ا جادیکاربران ا یراب

و  هاستمیس نیب یهاو تفاوت یسنت ریدست و پاگ نیوجود قوانن، ی. همچنشودیم یکیالکترون

 ای ییکه امکان بازگشا شودیاوقات باعث م یو خواندن اسناد، گاه جادیا یمختلف برا یافزارهانرم

 یجهان روند عیمانع از تسر یعوامل به نوع نیا یگردد. تمام رممکنیسند خاص   کیبه  یدسترس

 مختلف شده است. یدر کشورها یکیشدن تعاملات الکترون

در حرکت به سمت  یقابل توجه یهاشرفتیها و موانع موجود، شاهد پچالش ر مبه، حالبااین

 نی. امیهست یکیبر وب و استفاده از اسناد الکترونمبتنی یهایبا فناور یکا ذ یهاستمیس ینیگزیجا

http://creativecommons.org/licenses/by/4.0
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 یو تجار یادار یهادر فرایند نانیو اطم ییاز کارا یبه سطوح بالاتر یابیبه دنبال دست راتییتغ

 یهایاز فناور یریگاند تا با بهرهها و نهادها در تلاشاز سازمان یاری. در واقع، بسردیگیصورت م

حرکت  یکیتر از اسناد الکتروند خود را تحقق بخشند و به سمت استفاده گستردهبهبود عملکرن، ینو

است و  تالیجید یایدن نروزافزو یازهایانطباق با ن یبرا یدهنده عزم جدروند نشان نیکنند. ا

 .کندیم جادیا یکیتعاملات الکترون نهیبهتر در زم یاندهیآ یرا برا ییهایدواریام

 لکترونیکا اسناد هایویژگی -1

 یهایژگیو نیاز بارزتر یکیکنند. می یرویپ یمختلف از اصول مشابه یکشورها نیقوان یطورکلبه

از  یبرداریکپ لیبه تسه یفتوکپ یهادستگاه کهدرحالیست. اها آسان آن ریتکث تیاسناد، قابل نیا

و  ترعیبه مراتب سر یکیالکترون یهاو انتشار نسخه ریاند، اما فرایند تکثکمک کرده یاسناد کا ذ

آن  یواقع یبا محتوا یکیسند الکترون کی شدهنتیممکن است نسخه پرن، یتر است. همچنراحت

، ؛ بنابراینقابل مشاهده باشد یکیتنها در قالب نسخه الکترون یمطابقت نداشته باشد و اطلاعات مهم

 هاانهیارائه دهد. را آن یچاپنسبت به نسخه  یشتریاطلاعات ب تواندیم یکیالکترون یکپ کیداشتن 

 یراحتکنند که بهمی رهیها ذخسربرگ ای عیثبت وقا یهالیمانند فا ییهامعمولًا اطلاعات را در مکان

 یهاستمیکه توسط س یاز کاربران از وجود انواع اطلاعات یاری. بسستندیدر دسترس کاربران ن

 .ستندیآگاه نشوند، یم رهیثبت و ذخ یوتریکامپ

و  ییجابهامر جا نیدارند که ا یترفشرده یسازرهیذخ تیقابل یکیاسناد الکترونن، یبر ا هعلاو

معمولاً افراد ، ی. در مورد اسناد کا ذکندیتر مساده اریبس یها را نسبت به مدارک کا ذانتقال آن

 رییتغ ایحذف  یتمطالب دلخواه را به راح توانندیمدارک موجود هستند و م ینیقادر به بازب ییتنهابه

فراهم  زیرا ن لیمیا قیشده از طرارسال یررسمی  یهاادداشتیبه  یدسترس یکیالکترون دهند. اما اسناد

تنها  هیاول سینوشیسند در دسترس باشد، ممکن است پ کی یچاپ یهااگر نسخه ی. حتآورندیم
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است شامل اطلاعات  ممکن یکیالکترون یهانسخهن، یموجود باشد. همچن یکیصورت الکترونبه

 رندیمورد استفاده قرار گ 1شدهانجام راتییتغ ییشناسایبرا توانندیپنهان باشند که م یرمزها ای یاضاف

 (.1393مکرمی،  نوبر و گلزاری پورمحمد)

نسبت به  شتریب یکنندگقانع جادیها در اآن ییتوانا، یکیبارز اسناد الکترون یهایژگیو گرید از

 ستمیس کی قیکه از طر یاچندرسانه ای یسند صوت کیعنوان مثال، ت. بهاس یاسناد کا ذ

را  لاعاتنوع اسناد قادرند اط نیبر مخاطب بگذارد. ا یشتریتأثیر ب تواندیمشود، یمنتقل م یکیالکترون

را  یوربهره جهیبا سرعت بالا پردازش و انتقال دهند، زمان انجام کارها را به حداقل برسانند و در نت

به اطلاعات را فراهم کرده  عیسر یوجو و دسترسامکان جست تالیجیاسناد دن، یدهند. همچن شیافزا

، دقت انجام کار ممکن است یکنند. در مشا ل انسانمی لیتسه یمل ویو انتقال سوابق راکد را به آرش

 یپردازش یهاتیلفعا نهی. در زمکندیم نیرا تضم ییاطلاعات دقت بالا یفناور کهدرحالیباشد،  ریمتغ

 ست.ا هااز انسان شتریب یطور قابل توجهبه هاانهیدقت را، یو محاسبات

 ادله سایر با تقابل در الکترونیک اسناد و قدرت جایگاه -2

وجود  زیامکان ن نیخود را ارائه دهند، ا لیدعوا ممکن است دلا نیطور که طرفهمان، یواقع یایدر دن

که در  یسنت ادلهمجهز هستند، با  کیالکترون یکه به امضا یکیالکترون یهامایپدارد که استناد به داده

از  یکیبه  تواندیطرف مقابل مط، یشرا نی. در اردیاند، در تعارض قرار گشده فیموجود تعر نیقوان

تأثیر آن را کاهش دهد.  ایسؤال ببرد ریرا ز یکیسند الکترون یاشاره کند تا اعتبار محتوا یادله سنت

هریک از ادله نسبت به  یکه قانون برا یشبه دو نکته توجه کرد: اولًا، ارز دیتعارض، با نیحل ا یابر

از آن  دفاع ایاثبات دعوا  یبرا یادله از منظر قاض نیدلالت هریک از ااً، یقائل شده است و ثان یگرید

 معارض. لیبا دل سهیدر مقا

                                                      
 سند انتشار و تولید به مربوط جزئیات یا تاریخ تغییر مانند -1
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که اعتبار آن در  یسند ای یدر برابر سند رسم ،یقانون مدن 1309عنوان مثال، بر اساس ماده به

به شهادت شهود اثبات شود. البته لازم  تواندیبا مفاد آن باشد، نم ریکه مغا ییدادگاه محرز شده، دعوا

، خلاف شرع شناخته 08/08/1367 خینگهبان در تار یشورا هیماده بر اساس نظر نیبه ذکر است که ا

سقوط مانند پرداخت  یکه دعاو کردیم حیقبلًا تصر یون مدنقان 1308ماده ن، یشده است. همچن

 یکه اعتبار آن در دادگاه محرز شده است، حت یسند ای یاقاله، فسخ و ابراء در برابر سند رسمن، ید

بر اساس ماده ت، ی. در نهاستیباشد، به شهادت قابل اثبات ن الیاگر موضوع سند کمتر از پانصد ر

که ادله  یزمان ایکه به شهادت قابل اثبات هستند  یتنها در دعاو ییت قضاقانون مذکور، امارا 1324

که  یاسناد عاد ای یدر برابر سند رسمگر، ید یقابل استناد هستند. به عبارت، کنندمی لیرا تکم گرید

 استناد ندارند. تیقابل ییدارند، امارات قضا را یحکم سند رسم

 یسنت لیو دلا یکیالکترون لیدلا نیتعارض ب توانیکه چگونه م شودیمطرح م پرسش نیحال ا

 نیب زیخود بدون تما 9از ماده  دومدر بند میلادی  1996مصوب  ترالی؟ قانون نمونه آنسنمودرا حل 

با  دیبا یکیالکترون یهاداده یقدرت اثبات کهکرده است  ینیبشیمطمئن و ساده، پ یکیالکترون یامضا

 یهاوهیبا توجه به ش نیها و همچنداده همبادل ای ینگهدارجاد، یابه روش  نانیاطم زانیتوجه به م

 نیشود. ا یابیملاحظات مرتبط ارز ریو سا امیپه فرستند ییشناساهاطلاعات و نحو تیمحافظت از تمام

ها با تعامل آن یو چگونگ یکیخاص اسناد الکترون یهایژگیتوجه به و تیدهنده اهمنشان کردیرو

 نیا یدر واقع به قاض میلادی 1996 مصوب آنسیترال نمونه قانوناست.  یم حقوقدر نظا یادله سنت

که در متن قانون ذکر  یخاص یارهایرا با توجه به مع یکیالکترون لیکه ارزش دلا دهدیرا م اریاخت

به  تیمسئول نیاران، یحاکم بر حقوق ا یقانون هاست که در نظام ادل یدر حال نیکند. ا نییشده، تع

 شده است. فیمشخص تعر ورطادله به یواگذار نشده و ارزش اثبات یقاض
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 کیاسناد بر اساس تفک نیا یارزش اثباتران، یاستناد دارند و در حقوق ا تیقابل یکیاسناد الکترون

اسناد که  نیاست که ا نیا رسدیکه به ذهن م یمطمئن متفاوت است. پرسشریاسناد مطمئن و   نیب

 گاهیقرار دارند؟ جا یگاهیادله در چه جا ریبا سا سهیدر مقارند، یگیناد قرار ممورد است لیعنوان دلبه

بر  دیاست که پاسخ آن با ی، موضوعیو سنت یکیادله الکترون گریدر تقابل با د یکیاسناد الکترون

 نیا تیبرتر، ملزم به رعا لیو مقررات مربوطه مشخص شود و دادرس در انتخاب دل نیاساس قوان

سند به استفاده از جوهر و کا ذ وابسته  فیتعر که نیتوجه به ا باعمل ندارد.  یت و آزاداس نیقوان

از اقسام  زین یکیگفت که سند الکترون توانیمکند، یم ریینگارش به مرور زمان تغ یهاو روش ستین

بلکه  دستنین دیاسناد جد نیا، ؛ بنابراینشودیمحسوب م رانیا یقانون مدن 1258اسناد موضوع ماده 

ارزش  یدارا، یمانند اسناد سنت زین یکیاسناد الکترونل، یدل نیهستند. به هم ناداز اس یدیشکل جد

و  یکه به رسم یست. برخلاف اسناد سنتاها در شکل آن یها با اسناد سنتهستند و تفاوت آن یاثبات

و  شوندیم یبندمیقست رمطمئنیبه دو دسته مطمئن و   یکیاسناد الکترونشوند، یم میتقس یررسمی 

 یکیاسناد الکترونگر، یعبارت د. بهردیگیقرار م یابیاساس مورد ارز نیبر هم زیها نآن یارزش اثبات

مطمئن از  یکیاسناد الکترون کهدرحالیهستند،  یمشابه با اسناد سنت یارزش اثبات یدارا 2رمطمئنی 

 .رندیگیم رقرا یاز اسناد رسم ترنییبرخوردارند اما همچنان پا یبالاتر یارزش اثبات

 نیو احراز اصالت و صحت ا هاامیپانتساب داده یهایو دشوار بریسا یها در فضاداده گسترش

عنوان به یکیادله الکترون رشیحقوقدانان نسبت به پذ یها در محاکم، موجب شده است که برخداده

مختلف مانند  نینادله را در قوا نیا یزش اثباتار رانیگذار احال، قانونکنند. بااین دیمعتبر ترد لیدلا

شناخته است؛  تیبه رسم 1382مصوب  یکیو قانون تجارت الکترون 1388مصوب  یاانهیقانون جرائم را

 نیها در اآن زیهستند. وجه تما یارزش اثبات یدارا یهمانند اسناد سنت زین یکیاسناد الکترون، بنابراین

                                                      
 عادی -2
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دسته مطمئن و  دوبه  یکیاسناد الکترون، یررسمیو   یبه رسم یناد سنتاس یبندمیاست که برخلاف تقس

حال، . بااینشودیم دهیسنج یبندمیتقس نیبر اساس ا زیها نآن یو ارزش اثبات شوندیم میتقس رمطمئنی 

با  یکیو اسناد الکترون 3یکیادله الکترون یریو استنادپذ یآورجمع نهیدر زم رانیا ینظام حقوق

، یآورجمع یهاوهیدر ش یسطح دانش فن یرتقاها، اچالش نیرفع ا یمواجه است. برا ییهاچالش

ان، یبرخوردار است )کاتوز یاژهیو تیاز اهم ییبه مراجع قضا یکیو ارائه ادله الکترون یمستندساز

1403 ،37.) 

 1382 مصوب الکترونیکی تجارت قانون -3

 بیرا به تصو کیت عنوان قانون تجارت الکترونتح یقانون رانیا یاسلام ی، جمهور1382سال  در

گام  کیعنوان قانون به نیبود. ا یکیمعاملات و اسناد الکترون میو تنظ ییشناسارساند که هدف آن

ش از یپاسخ داد. پ نهیزم نیموجود در ا یهادر حوزه تجارت، به چالش یگرمیتنظ یمهم در راستا

وجود داشت که  یقانون مدن 223و  219مانند ماده  مقررات یقانون، امکان استناد به برخ نیا بیتصو

 مدنی قانون 219. ماده کردیرا برطرف م کیابهامات و موانع موجود در تجارت الکترون یتا حدود

الاتباع است. ها لازمآن یهامقامو قائم نیطرف یعقود مطابق با قانون، برا یکه تمام کندیم حیتصر

که واقع شده باشد، بر صحت آن محمول  یاکه هر معامله داردیم انیبفوق  قانون 223ماده ن، یهمچن

قراردادها و  یشامل تمام، یدو قاعده از قانون مدن نیفساد آن به اثبات برسد. ا ه نکیاست مگر ا

نوع معاملات را  نیاعتبار ا توانیها مو بر اساس آن شودیم، یکیو چه الکترون یمعاملات، چه سنت

 د.تأسیس کر

گذار با توجه قانون، یکیگسترش روزافزون استفاده از قراردادها و اسناد الکترون لی، به دلحالبااین

از قواعد  یامجموعه نی، اقدام به تدومیلادی 1996 مصوب آنسیترال نمونه قانونبه اصول مندرج در 

                                                      
 داده پیام -3
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ها منجر تلاش نیمود. ان کیمربوط به تجارت الکترون نیمند ساختن قوانو قاعده یسازکپارچهی یبرا

 یارچوب قانونهچ کی جادیشد که هدف آن ا 1382در سال  کیقانون تجارت الکترون بیبه تصو

بود  یکیاعتبار معاملات الکترون نیو تضم تالیجید یدر فضا یتجار یهاتیفعال یمشخص برا

 (.1393، یی)ساورا

 1382 مصوب الکترونیکی تجارت قانون اصلاحات -4

و  شرویاقدام پ کیعنوان خود به بیدر زمان تصو 1382مصوب  یکیون تجارت الکترونکه قان هرچند

مربوط به مبادلات  نیقوانگر، ید یاز کشورها یاریاز بس شیتوانسته بود پ رانیو ا شدیم ینوآورانه تلق

از  نتوایکند، اما نم بیو تصو نیمطمئن را تدو کیالکترون یامضا و هاامیپاصالت دادهک، یالکترون

که  یمسائل نیتراز مهم یکیاند،  افل شد. قانون مغفول مانده نیکه در ا ینقاط ضعف و موارد

است  نیاسازد، یم انیرا نما کیروزتر در حوزه تجارت الکترونو به دتریمقررات جد جادیضرورت ا

و الزاماتً  یکیمبادلات الکترون یعموم یهابر جنبه شتریب 1382مصوب  یکیکه قانون تجارت الکترون

 یو اسناد یمربوط به اوراق تجار اتیخاص و جزئ یآن تمرکز کرده است، تا بر روابط تجار یکل

 از جمله برات و سفته.شوند، یشناخته م 4یکشورها تحت عنوان اسناد تجار گریکه در د

لاعات در مبادلات اط یسازمنیو ا لیتسه نهیقانون به صراحت به کاربرد آن در زم نیا اول دهدر ما

از  یانشانه توانیم یبه سخت یقانونهای ماده گریحال، در داشاره شده است. بااین یکیالکترون یبسترها

 یهای قانونمادهژه، یو. بهافتی یاوراق و اسناد تجار ای یخاص ارتباطات تجار یهایژگیتوجه به و

ارسال و ره، یذخد، یدر تول رییبط با تغمرت یخصوص یکه به اعتبار قراردادها 5مانند ماده  یاشدهبیتصو

که به  13و  12های ماده نیو همچن هاامیپدرباره اصالت داده 8اشاره دارد، ماده  هاامیپپردازش داده

 هستند. یو عموم یکل یهاجنبه یدارا یاند، همگپرداخته هاامیپداده یارزش اثبات

                                                      
4- Negotiable instrument 
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در  یاساس راتییتغ، یکیتجارت الکترونروزافزون  شرفتیو پ نترنتیا دهیو گسترش پد ظهور

راستا،  نیکرده است. در ا ریناپذرا اجتناب یو تجار یادار یهاتیمرتبط با فعال یسنت یساختارها

و  هانهیسرعت، کاهش هز ریتجارت، نظ یایدن دیبا الزاماًت جد یبه همگام ازیمسائل از جمله ن یبرخ

کمک کرده است.  یکیثبت الکترون دهیا تیبه تقوال، تیجید یهابا داده یکیتطابق اسناد الکترون

 یبرا یاندهیفزا یتقاضا، یمبادلات رمزارز نهیدر زم ژهیومختلف تجارت، به یهادر بخشن، یهمچن

را  یکیالکترون قها با تجارت و اوراآن زیوجود دارد که تما تالیجیمبادلات و اسناد د یسازشفاف

 .سازدیم یضرور

 بیبه تصو تالیجید یمبادلات و اسناد تجار میتنظ یبرا یین مشخص و راهگشاقانو چیتاکنون ه

 هاسال رانیکه ااست. درحالی شده حوزه نیفعالان ا یباعث سردرگم یقانون ءخلا نیاست و ا دهینرس

 یهاعبور کرده، تلاش کیو استفاده از اسناد الکترون کیالکترون یبانکدار ییست که از مراحل ابتداا

 نیاز ا یو مبادلات داده محور انجام شده است. بخش تالیجید یورود به عرصه بانکدار یبرا یادیز

هوشمند مربوط  یاستفاده از قراردادها نیو همچن تالیجید یو اسناد تجار یها به مبادلات رمزارزتلاش

 یتجارت مل لیو تسه تالیجید یبه بانکدار دنیرونق بخش یگام برا نیکه نخست رسدینظر م. بهشودیم

 یارچوب حقوقهچ کی نیتدوتال، یجیبرات و سفته د رینظ تالیجیاز اسناد د یریگبا بهره یالمللنیو ب

5شدهعیدفتر کل توز یفناور یبرا
مسائل  یبرا یمقررات کافران، یا یکنون یباشد. در چهارچوب حقوق 

 (.1383، )السان دوجود ندار شدهتوزیع کل دفتر مانند نینو یهایمرتبط با توسعه فناور

 الکترونیک سند با آن مقایسه و سند اساسی کارکردهای -5

است و به تبع آن،  شرفتیبه سرعت در حال تحول و پ یارتباط اجتماع یهاوهیش، یکنون یایدر دن

 یتجار یهاتیاز فعال یااند. بخش عمدهشده یشگرف راتییدچار تغ زین یمعاملات و تعاملات حقوق

                                                      
5- DLT 
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و  لیتسه لیابزارها به دل نی. ادنشویانجام م یکیالکترون یو با استفاده از ابزارها نترنتیا امروز در بستر

 لیحقوق اشخاص تبد تیدر ثبت و تثب یاز ارکان اصل یکیبه دهند، یکه به کاربران ارائه م یسرعت

مانند  نینو یهایها، از تکنولوژبه آن طمربو اتیانعقاد قراردادها و ثبت جزئ یبرا نیاند. متعاملشده

ضبط و  یکه برا یالهیوسط، یشرا نیکنند. در افکس و تلفن استفاده میک، یپست الکتروننترنت، یا

بلکه به شکل سند ست، ین یسند کا ذ گریدرود، یآن به کار م طیمفاد قرارداد و شرا ینگهدار

به  لیتبد تیاسناد قابل نیا. البته شودیم دیتول یکیالکترون یهایو با استفاده از فناور یرکا ذی 

از نظر کند، یامر را حفظ م قتیکه حق یسند، یتیوضع نیدارند. در چن زیرا ن یکا ذ یهانسخه

 متفاوت است. یقانون مدن 1258ماده  فیبا تعر یشکل

نوع مستندات  نیبه ا «ندس»اطلاق واژه ، یقانون مدن 1284شده در ماده ارائه فیبا توجه به تعر

آن  قیمصاد نییسند و تع ریدر تفس تواندیکه م ییهااز جنبه یکیبه نظر نرسد؛ اما  ینطقممکن است م

 یابیدستت، یدرخصوص ادله اثبات واقع یآن است. فلسفه وضع مقررات قانون یمؤثر باشد، کارکردها

اده گذار در م. هرچند قانونستین یمستثنقاعده  نیاز ا زیعدالت است و سند ن یبه احقاق حق و اجرا

مختلف آن  یرهایو تفس فیتعر نیبا ا ییسند پرداخته است، نحوه برخورد محاکم قضا فیبه تعر 1284

اسناد  ژهیواسناد، به یبرخ استناد تیدرخصوص قابل یابهامات قابل توجه جادیتوسط حقوقدانان، باعث ا

ابهامات و  نیدر رفع ا تواندیسند م یاساس یکارکردها ریو تفس حیتشر، شده است؛ بنابراین کیالکترون

 مؤثر واقع شود. یقانون مدن 1258از اقسام اسناد موضوع ماده  یکیعنوان به کیسند الکترون رشیپذ

ابهامات کمک کرده است،  نیابه حل  یتا حد 1382ی مصوب کیاگرچه قانون تجارت الکترون

است که  یاشکافانهو مو قیدق یبحث و بررس ازمندیموضوع ن نیا کیتار یایزوا یسازاما روشن

موضوع مواجه  نیبا ا یو عمل یکه در بعد نظر یبتواند وجدان حقوقدانان و قضات را قانع کند؛ افراد

 کیقانون نمونه تجارت الکترون نیهمچنو  1382مصوب  یکیهستند. بر اساس قانون تجارت الکترون
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است  امیو داده پ کیکترونال یاز امضا یامجموعه کیسند الکترون، میلادی 1996مصوب  ترالیآنس

 .شودیو پردازش م رهیذخافت، یارسال، درد، یاطلاعات تول نینو یهایکه با استفاده از فناور

 یقانون مدن 1258اسناد موضوع ماده  قیجزء مصاد زین کیموضوع که اسناد الکترون نیا رشیپذ

محدود  یبه جاه، ینظر نی. در اشود لیتسه یکارکرد یهامعادل هیبا استفاده از نظر تواندیهستند، م

 یهامعادل هی. نظرردیگیها مورد توجه قرار مآن یاساس یها به قالب خاص، کارکردهاکردن نوشته

ندارند و در واقع، توجه  یندانچ تینکته اشاره دارد که قالب و شکل نوشته اهم نیبه ا یکارکرد

قانون نمونه  بیتصو یبار در راهنما نینخست هینظر نی. اشودینوشته معطوف م یبه محتوا یاصل

بر توسعه  یرینهاد تأثیر چشمگ نیا یمطرح شد و آثار منتشر شده از سو ترالیانس کیتجارت الکترون

: صورت خلاصه کرداین به  توانیم رانوشته  کی یاساس یداشته است. کارکردها هینظر نیو رواج ا

و  اروندی)بخت رییتغ تیانتساب و عدم قابل تیقابلدوام،  تیارائه، قابل تیخوانده شدن، قابل تیقابل

 (.112، 1384، نخجوانی

 یشده است. در ادامه، کارکردها ریعنوان نوشته تعبسند به، یقانون مدن فیاساس تعر بر

 نیاز چن تواندیم کیالکترون سند ایکرد تا مشخص شود آ میخواه یالذکر را به اجمال بررسفوق

قانون  1258از اقسام اسناد موضوع ماده  یکیعنوان آن را به توانیم اید و آبرخوردار باش ییهایژگیو

ست که به محض ا هانوشته یاساس یاز کارکردها یکیخوانده شدن  تیقابل؟ ریخ ایکرد  یتلق یمدن

کننده و استفاده ردیگیبه وضوح در دسترس قرار م تیقابل نی. اشودیسند محقق م کی جادیو ا میتنظ

 تیقابل نیهم قاًیدق زین کیقرار دهد. اسناد الکترون یبردارآن را بخواند و مورد بهره یمحتوا دتوانیم

انه، یدر حافظه را کیسند الکترون کی. پس از ثبت یمتفاوت از اسناد سنت یهرچند به شکلند، را دار

 یبه راحتانه، یرا شگریصفحه نما یو با انتقال آن بر رو شودیم لیتبد تیقابل رو میسند به مفاه نیا

 قابل خواندن است.
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و بدون  یبه راحت یمهم اسناد است. معمولًا اسناد سنت یهایژگیاز و گرید یکیارائه  تیقابل

 گرانیبه د یها وجود دارد که به سادگآن یبرا تیقابل نیااز، یمشکل قابل ارائه هستند و در صورت ن

متفاوت  طیممکن است تصور شود که شرا کیرونمحاکم ارائه شوند. اما در مورد اسناد الکت ایو 

مندند و ارائه بهره تیاز قابل زین کیکه اسناد الکترون شودیدقت مشخص م ی، با اندکحالباایناست. 

علاوه بر امکان  رایاست. ز یموارد بهتر از اسناد سنت یدر برخ تیقابل نیادعا کرد که ا توانیم یحت

اسناد را با استفاده از  نیا توانیم، با استفاده از چاپگر یکا ذ یهابه نسخه کیاسناد الکترون لیتبد

جا کرده و فلش جابه یهاحافظه ایفشرده  یهاسخت، لوح یهاسکیمانند د یجانب یهاحافظه

پست  ایمانند تلگراف، تلکس  یکیالکترون لیبا استفاده از وسان، یها را ارائه داد. همچنآن اتیمحتو

 دارد. داسناد وجو نیا اتین ارائه محتوامکاک، یالکترون

 کیسند الکترون یهاتیقابل شتریب یبه بررس توانیمذکور، م یبا توجه به کارکردهاب، یترت نیا به

قرار  یقانون مدن رشیاز اقسام اسناد مورد پذ یکیعنوان به تواندیم ایپرداخت تا روشن شود که آ

در مورد  یژگیو نیو ا شودیولاً با گذشت زمان حفظ ممعم یدوام اسناد سنت تیقابل؟ ریخ ای ردیگ

ها و اند که دادهشده یطراح یابه گونه یاانهیرا یهاستمیس شتریصادق است. ب زین کیاسناد الکترون

 یممکن است برا یسازرهیذخ نیو ا شوندیم ینگهدار یمرکز یبانیپشت لیفا کی یبر رو هاامیپ

سند کامل  کیقادرند  کیپست الکترون یهاستمیاز س یاریوان مثال، بسعن. بهابدیادامه  نیمدت نامع

 نیکه توسط کاربر ارسال شده است. ا شودیرا شامل م یهمان متن قاً یکنند که دق جادیاز ارتباطات را ا

نامه  یبعد یابیخطر محو شدن حافظه در هنگام باز نیاحتماًل عدم درک مطلب و همچن یژگیو

را درخصوص  یمعمولًا اطلاعات کیالکترون یهانامهن، ی. علاوه بر ارساندیاقل مرا به حد کیالکترون

و ساعت  خیتاررنده، یشامل نام فرستنده و گ تواندیاطلاعات م نیا؛ کنندمی رهیذخ افتیانتقال و در

 یسنتاسناد  کهدرحالی، ؛ بنابرایننامه باشد افتیبر در یمبن ییهاهیتأیید و هاامیپ افتیارسال و در
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از ثبات  کیاسناد الکتروننند، یبب بیزلزله آس ای لیمانند س رمترقبهیممکن است به واسطه حوادث  

 (.229، 1385، یعیوجود دارد )صنا زیها به تعداد نامحدود نآن ریتکث تیبرخوردارند و قابل یشتریب

معمولًا  سندهینو ییاشناس،یمهم اسناد است. در اسناد سنت یهایژگیاز و گرید یکیانتساب  تیقابل

امکان وجود  نیا زین کیاست. در مورد اسناد الکترون ریپذخط امکان یکارشناس ای ءامضا قیاز طر

با به  فرادا یتالیجید تیهوک، یالکترون یامضاها یدارد که با استفاده از دفاتر خدمات صدور گواه

با استفاده از ن، یتأمین شود. همچن تالیجید یخاص در فرایند امضاها یهاتمیرمزها و الگور یریکارگ

به او منتسب است،  کیکه سند الکترون یشخص ییاشناس،یاو ماهواره یمخابرات یخطوط ارتباط

 رینظ یعموم یهان، کاربران در مکاامریکا متحده الاتیکشورها، مانند ا ی. در برخباشدیم ریپذامکان

شناسنامه را ثبت کنند. خود مانند شماره یات شخصاطلاع دیبا یمجاز یورود به فضا یبرا هانتیکاف

به مراجع مربوطه مانند اداره ثبت احوال متصل هستند و صحت  هانتیاست که کاف یدر حال نیا

شده نادرست باشد، از  دکنند. اگر اطلاعات وارمی یبررس یاصورت لحظهرا به یاطلاعات ورود

 ییشناساکاربر شده و امکان حیثبت مشخصات صح امر موجب نیو ا شودیم یریورود کاربر جلوگ

 (.83، 1396، یرابیو م یدیسعسرمد) آوردیرا فراهم م یو

متن به  رییتغ، یمهم اسناد است. در اسناد سنت یهایژگیاز و گرید یکینوشته  رییتغ تیقابل عدم

 کیاسناد الکترون، یمجاز طیدر مح یمنیا یهاروش است. امروزه، با استفاده از ییشناساقابل یسادگ

 یهالیفا جادیبا ا هاستمیعنوان مثال، س. بهشوندیخود محافظت م اتیدر محتو رییاز هرگونه تغ زین

موارد با استفاده از  یدر برخن، یکنند. همچنمی یها را ثبت کرده و نگهدارو زمان آن راتییتغ یمخف

 یها براروش نیترجیاز را یکی. دیآیبه عمل م یریدر متن جلوگ رییاز هرگونه تغ یخاص یهاروش

نسبت به  کیاسناد الکترون، ؛ بنابرایناست تالیجید یهاءاستفاده از امضا اتیمحتو رییاز تغ یریجلوگ

 (.83، 1396، یرابیو م یدیسعسرمدقرار دارند ) رییکمتر در معرض تغ یحت یاسناد سنت
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 نتیجه

و روابط  یکهن در انعقاد معاملات تجار یسنت یهاوهیبه قواعد و ش توانینم گریعصر حاضر، د در

قواعد و  نیبه تدون، ینو یهایاز فناور یریگاست که با بهره یبود. بلکه ضرور بندیپا یحقوق

و  یمال تیامن شیو افزا هانهیبه کاهش هزها، فرایند عیو تسر لیپرداخته شود که ضمن تسه یمقررات

خود و  یتجار عیحفظ، ثبت و ضبط وقا یست که براا هامنجر گردد. تجار و بازرگانان مدت یروان

 نیاند. در اآورده یرو یکیاسناد الکترون ژهیبه و یکیبه ادله الکترون، یها در مواقع ضروراستناد به آن

اصالت اسناد  بیتکذ یمتداول برا یهاعنوان روشجعل که به یادعا و دیانکار، ترد یهاوهیشنه، یزم

از  دیاصالت سند با یاند. اکنون، مدعشده یاساس راتییمطرح بودند، دچار تغ یکیالکترون لیدر دلا

 یانوشته یبه معنا سنداستفاده کند.  یکیاثبات اعتبار و صحت ادله الکترون یمناسب برا یفن یهاروش

 میتقس یو سند رسم یاستناد دارد و به دو نوع سند عاد تیدفاع قابل ای یاست که در مقام دعو

و در  یکه توسط مأموران رسم شودیاطلاق م یابه نوشته یسند رسم، ی. بر اساس قانون مدنشودیم

اطلاعات اشاره دارد که با  ایاز واقعه  یبه هر نماد امیگردد. داده پ میآنان تنظ یقانون تیحدود صلاح

 زین یکیالکترون. سند شودیم رهیو ذخ افتیارسال، درد، یتول یکیالکترون نینو یهایاستفاده از فناور

 استناد دارد. تیدفاع قابل ای یاست که در مقام دعو امیداده پ ینوع

نوشته از  کیکه هرگاه وجود  کندیم حیتصر 1382مصوب  یکیقانون تجارت الکترون 6ماده 

گفت هر زمان که  توانیم، ؛ بنابراینشودیمعادل نوشته محسوب م امیپباشد، داده  ینظر قانون ضرور

قانون مذکور  12ماده ن، یآن شود. علاوه بر ا نیگزیقادر است جا امیلازم باشد، داده پ یوجود سند

اداره  ایمحکمه  چیباشند و ه امیممکن است به شکل داده پ یکه اسناد و ادله اثبات دعو کندیم انیب

 7ماده ن، یشکل و قالب آن رد کند. همچن لیرا صرفاً به دل امیداده پ یتواند ارزش اثباتینم یدولت

داشته باشد،  ءبه امضا ازیکه هرگاه قانون ن کندیم حیتصر 1382ی مصوب کیقانون تجارت الکترون
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 معتبر خواهد بود. زین کیالکترون یامضا

اطلاعات و ارتباطات است  یفناور یهاشرفتیبا پ نیدهنده ضرورت انطباق قوانتحولات نشان نیا

کند. سند  نیتضم تالیجید طیرا در مح یحقوق تیباشد و امن جامعه دیجد یازهاین یتا بتواند پاسخگو

است که  یمشابه اسناد کا ذ یسه رکن اساس یدارا، یحقوق نیابزار نو کی عنوانبه یکیالکترون

که با  یعاد یکی. سند الکترونباشدیم ءدفاع و امضای، استناد در مقام دعو تیشامل نوشته بودن، قابل

آن  یکیالکترون یکه صحت صدور امضا شودیاطلاق م امیداده پ یه نوعمطمئن همراه است، ب یامضا

 معتبر تأیید شده است. یمرجع قانون یاز سونده، کنءتوسط امضا

شناخته  یکیالکترون یامضا یمراجع تحت عنوان دفاتر خدمات صدور گواه نیاران، یدر ا

 یو در مواقع لزوم به راحت شوندیم رهیمطمئن ذخ یسامانه اطلاعات کی تیاسناد با رعا نی. اشوندیم

 شودیاطلاق م یامیساده به داده پ یبا امضا یعاد یکینسند الکترو، دیگرازسویهستند.  یقابل دسترس

آن  یامضا یتأیید نشده و برا ءامضا یآن توسط مرجع گواه یکیالکترون یکه صحت صدور امضا

ها اسناد، هریک از آن نیاساس نحوه صدور ا و ساده استفاده شده است. بر رمطمئنی  یتنها از امضاها

در کنار حقوق  تالیجید یفناور ظهوراستناد هستند.  درتو ق یاز ارزش اثبات یادرجه یدارا

 است. یدیجد یهالیو تحل یبررس ازمندیقراردادها، ن نهیدر زم ژهیبه و، یخصوص

از اطلاعات  یبدون آگاه دتواننیدو حوزه، حقوقدانان نم نیا نیموجود ب یهارفع چالش یبرا

 یای. در دنرندیگ اربه ک کیرا در تجارت الکترون یحقوق خصوص میمفاهها، یفناور نیا یادیبن

و روابط  یانعقاد معاملات تجار یبرا یمیقد یهاوهیبه قواعد و ش توانیامروز، همانند گذشته، نم

وضع  یقواعد و مقرراتن، ینو یهایاز فناور یریگاست که با بهره یبود. بلکه ضرور بندیپا یحقوق

 منجر گردد. یو روان یمال تیامن جادیو ا هانهیبه کاهش هزها، فرایند عیو تسر لیشود که ضمن تسه

موارد مربوط به اخلاق در پژوهش و نیز امانتداری در استناد به متون و ملاحظات اخلاقی: 
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