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Abstract 
One of the basic challenges in the legal 
systems of the world, including written, 
customary and Islamic legal systems, how 
to compensate moral damages. The most 
important challenge in the field of moral 
damage compensation is the method of 
compensation. In other words, due to the 
non-financial nature of the moral damage, 
there is no optimal and consensus method 
to compensate the damage. In this regard, 
Iran's legal system is not exempt and 
faces many challenges. Therefore, with 
the comparative demand of Iran's legal 
system with England, methods of 
compensation have been investigated and 
the achievements of this research include 
clarifying the situation; acceptance of 
compensation for moral damages in the 
legal system of Iran and England, 
Material and non-material methods of 
compensation for moral losses, The 
quality of moral damage compensation in 
the Iranian legal system is compared to 
the English legal system. 
Keywords: Methods of Compensation, 
Moral Damage, Immaterial Methods, 
Material Methods, Legal System of Iran 
and England. 

  چکیده
حقوقی دنیا اعم هاي  نظاماساسی در هاي  یکی از چالش

چگونگی ، عرفی و اسلامی، از نظام حقوقی نوشته
ترین چالش در  مهمباشد.  جبران خسارات معنوي می
طریقه جبران خسارت ، زمینه جبران خسارت معنوي

است. به عبارت دیگر با توجه به غیرمالی بودن ماهیت 
ب و مورد اجماعی جهت روش مطلو، خسارت معنوي

در این رابطه نظام جبران خسارت پیش بینی نشده است. 
مواجه  هاي عدیده حقوقی ایران مستثنی نبوده و با چالش

حقوق ایران با  نظاماز این رو با مطالعه تطبیقی ، باشد می
هاي جبران خسارات مورد بررسی قرار  شیوه انگلستان

امل مشخص گرفته است و دستاوردهاي این پژوهش ش
 نظامشدن وضعیت پذیرش جبران خسارات معنوي در 

شیوهاي مادي و غیرمادي ، انگلستانحقوقی ایران و 
جبران خسارات معنوي و کیفیت جبران خسارت معنوي 

 انگلستاندر نظام حقوقی ایران در مقایسه با نظام حقوقی 
 باشد. می

، خسارت معنوي، هاي جبران شیوه: واژگان کلیدي
حقوقی ایران  نظام، ماديهاي  شیوه، غیرمادي هاي شیوه
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  مقدمه
به خسارت مادي و غیرمادي تقسیم بندي نمود. خسارت غیرمادي نیز  توان به می خسارت را از یک منظر

شود. با این توضیح  می خود به دو قسم خسارت غیرمادي فیزیکی و خسارت غیرمادي غیرفیزیکی تقسیم
مانند خساراتی که ، که خسارات در برخی از موارد هرچند غیرمادي هستند اما به راحتی قابل روئیت هستند

اما فیزیکی نیستند. به عبارت دیگر ، شود. اما در مقابل برخی از خسارات با وصف غیرمادي یم به بدن وارد
خسارت به روح و روان افراد وارد گردیده به همین دلیل این نوع از خسارات را خسارت معنوي نیز 

این دو  توان بیان نمود که رابطه می گویند. درنتیجه در تبیین رابطه خسارت غیرمادي و خسارت معنوي
اما هر خسارت ، عموم و خصوص مطلق است. زیرا هر خسارت معنوي نوعی خسارت غیرمادي است

  ).31، 1392، باشد (حسینی مدرسی و گلشنی نمی غیرمادي خسارت معنوي
الملل از  در حقوق داخلی بیشتر کشورها و در حقوق بین، هاي غیرمادي و خسارت معنوي خسارت

چنین ، شود که اولا می ضرورت بررسی جبران خسارت معنوي ازآنجا ناشیاهمیت خاصی برخورداراند. 
در بیشتر موارد محسوس نبوده و ، اي مستقیم با شخص خطاکار ندارد و ثانیا ضررهایی همیشه رابطه

ارزیابی آن نیز در قوانین تعیین نشده  آن مشکل است. مضاف بر این چگونگی جبران و نحوهگیري  اندازه
هاي حقوقی کشورهاي مختلف راهکارهایی براي جبران خسارت معنوي در نظر گرفته  است. در نظام

هاي جبران خسارت معنوي ارائه نشده است. ضمن  اما ملاك و معیار ثابت و مشخصی در باب شیوه؛ شده
  گردد. هاي غیرمحسوسی صرفا با پرداخت وجه جبران نمی چنین خسارت، این که باید توجه نمود

اما روش شناخته ، بینی شده است جبران خسارت بدنی پیش، ه هرچند با ایجاد نهاد دیهدر فقه امامی
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بینی قاعده مسلمی در فقه براي جبران  اي براي جبران ضررهاي معنوي وجود ندارد. علیرغم عدم پیش شده
توجیه قابل ، قابلیت جبران خسارت معنوي و نحوه جبران آن با استفاده از قاعده لاضرر، خسارت معنوي

، باشند قوانین ایران نیز در زمینه طرق جبران خسارت معنوي مبهم می، هیامام باشد. متاسفانه علاوه بر فقه می
هاي جبران  صریحی در مورد روش مقرره 1زیرا علیرغم پذیرش و شناسایی اصل جبران کامل خسارت

عنوي با توجه به قاعده لاضرر خسارت م هیامامخسارت پیش بینی نشده است. با توجه به این که در فقه 
هاي متداول در حقوق عرفی  رسد بتوان شیوه بینی نشده به نظر می قابل جبران بوده اما روشی براي آن پیش

هاي  امور نسبی و برآیندي از اندیشه، جبران خسارت معنويهاي  زیرا روش، و موضوعه را به کار بست
توان رضایت و حکم شرعی را  می و عدم ردع شارعباشند و از سکوت  می حقوقی و اجتماعی هر عصر

غیرمالی به منظور ترمیم ضرر معنوي در فقه هاي  دریافت. از این رو پذیرش جبران مالی و انواع جبران
  .باشد می قابل توجیه و دفاع هیامام

موقوف نمودن : ن شرح استیموجود بد یمتداول جبران خسارت غیرمالی براساس متون قانونهاي  روش
ا درج مراتب ی یا کتبی یعمل یعذرخواه؛ دهیاز خسارت د یشفاه یعذرخواه؛ ن بردن منبع ضرریا از بی

به خسارت  يا ما به ازاي مادیپرداخت مال ؛ گریده به هر نحو دیت از خسارت دیثیاعاده ح؛ دیاعتذار در جرا
شخاص مختلف متفاوت بوده و نظر به این که خسارت معنوي وارده به ا، ده. با وصف مراتب یاد شده فوقید

تواند  قانون نمی، هدف جبران خسارت معنوي تسلی خاطر این افراد و دفع لطمات روحی وارده به آنان است
نماید.  ترین مصادیق آن را تعیین می بلکه قانون صرفا مهم، را پیش بینی نماید خسارت جبرانهاي  تمامی روش

وند حسب مورد روش جبران خسارت مالی را مورد نقد و بررسی رویه قضایی باید با توجه به شرایط هر پر
قرار دهد. امري که در نام حقوقی ایران کاملا مغفول مانده و رویه قضایی در این زمینه کاملا منفعلانه عمل 

این نقص نظام حقوقی و قضایی  انگلستانرسد توجه به کشورهاي حقوق عرفی همچون   نماید. به نظر می می
با توجه به این که نظام حقوقی  مضاف بر این، زمینه خسارت معنوي بیشتر قابل توجه و درك باشدایران در 
هاي جبران خسارت  باشد. به همین دلیل در این پژوهش به بررسی راهکار می گام در این زمینه پیش انگلستان

ها  ین پژوهش به آنخواهیم پرداخت. سوالات اساسی که در ا انگلستانمعنوي در نظام حقوقی ایران و 
چگونه است؟ اصولا  انگلستانهاي جبران خسارت معنوي در نظام حقوقی ایران و  شیوه: پرداخته شده شامل

طرق جبران غیرمالی خسارت معنوي حصري است یا تمثیلی؟ کیفیت جبران خسارت معنوي در نظام حقوقی 
  چگونه است؟، انگلستانایران در مقایسه با نظام حقوقی 

                                                   
  .1339ماده یک قانون مسئولیت مدنی مصوب  1-
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  ان سنجی و شرایط خسارت معنوي قابل مطالبهامک -1
اتفاق نظر وجود ، در زمینه چگونگی جبران خسارت معنوي، با توجه به ماهیت پیچیده خسارت معنوي

 و غیراخلاقی بودن قابل تقویم نبودن به پول، هاي خسارت معنوي از قبیل ندارد. برخی با توجه به ویژگی
، (حسینی نژاد خسارات معنوي قابل جبران نیستندین باور هستند که بر ا، مطالبه پول در قبال تألم روحی

د جبران ینبا يچ ضرریه« یلک از نظر انطباق با قاعدهبر این مطلب که  تأکید). در مقابل برخی با 45، 1389
مسبب ، را از دست بدهد یا منافعیمتضرر شود و  يگریه به واسطه عمل دک یهرشخص، »بماند ینشده باق
تسبه بوده و به کن نفع از حقوق میه اکند ک ینم یباشد و فرق یم ين مسئول جبران خسارت وایضرروز

 يت نفع برایه صرف مشروعکبل، مشروع ینفع عمل یکه کن یا ای، اعطاء شده باشد يموجب قانون به و
  است. یافکمطالعه جبران آن 

تواند  یس نمکچ یه هکن است یشده ااشخاص قائل  يا معنوی يماد ییدارا يه قانون براک یاحترام يمبنا
از مال  ین منافع ناشیه اکند ک ینم یرا متضرر سازد و فرق يت وکیا سلب مالیو  يگریان منافع دیبا قطع جر

ه شوهر به ک يا مانند نفقه یا شخص ثالثیار و تلاش خود و کا از یو  یاز اجتماعیت و امتیموقع یکا از یباشد 
د. دربرخی از ینما یش پرداخت میه برادر توانمند به برادر ناتوان خوک يرپردازد و مستم یهمسر خود م

به صورت کلی براي اشخاص حق ایمنی شناسایی شده است. براساس ، انگلستانحقوقی همچون هاي  نظام
ممنوع بوده و براي خاطی مسئولیت ایجاد ، این حق هر اقدامی که این حق اشخاص را مخدوش نماید

  .)72، 1387، مسئولیت مدنی است (داراب پور، ی از این نوع از مسئولیتکه یک، نماید می
طریقه جبران خسارت است. به عبارت دیگر با توجه به ، ترین چالش در زمینه جبران خسارت معنوي مهم

روش مطلوب و مورد اجماعی جهت جبران خسارت پیش بینی نشده ، غیرمالی بودن ماهیت خسارت معنوي
، جبران مالی خسارت معنوي، حقوقی هاي سیستمدر بسیاري از باعث گردیده است که است. همین چالش 

خسارت معنوي ، ترین مصادیق آن که یکی از مهم یردپذیرش قرار گ لزوماً پس از تصریح قانونگذار مورد
هرچند طریقه جبران خسارت معنوي به عنوان یک چالش اساسی در زمینه خسارت   2ناشی از جرم است.

اما علت این چالش را باید در عدم امکان ارزیابی خسارت معنوي بیان نمود. زیرا قدم ، قابل طرح است معنوي
ارزیابی میزان خسارت وارده است. درحالی که در خسارت معنوي امکان ، اول براي جبران هرگونه خسارتی

  .)80، 1397، باشد (محمدي و همکاران ارزیابی خسارت مورد به شدت مورد مناقشه می

                                                   
دیده و یا  خی از کشورها، لزوم جبران خسارات غیرمالی حتی نسبت به اطرافیان اشخاص آسیببه عنوان مثال، در بر 2-

  ).Zimmermann,2011,711فوت شده، مورد تأکید قرار گرفته است (
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اما برخی ، هرچند در قوانین ایران مبحث خاصی به جبران خسارت معنوي اختصاص داده نشده است
به صورت کلی مطالبه خسارت معنوي را خلاف  3بر این باور هستند که با توجه به این که شواري نگهبان

واین عادي به موازین شرعی اعلام نکرده و از طرفی اصل یکصدوهفتادویکم قانون اساسی و برخی از ق
دانند و شوراي نگهبان این قوانین را خلاف شرع اعلام نکرده  صراحت مطالبه خسارت معنوي را جایز می

). 36، 1382، باید گفت مطالبه خسارت معنوي در حقوق ایران جایز است (اصغري آقمشهدي، است
قانون  4»14«و در ماده  خوشبختانه شوراي نگهبان از نظر خود در مورد خسارت معنوي عقب نشینی کرده

قابل جبران دانسته است. هرچند ، صراحتاً خسارت معنوي را با قیودي، 1392آیین دادرسی کیفري مصوب 
دلالت بر جبران خسارات معنوي در قالب ضرروزیان ناشی از جرم دارد ولی تبصره ، که متن ماده مزبور

اعده کلی در خصوص جبران خسارات معنوي اي تنظیم شده که بیانگر یک ق گونه به، همین ماده 5اول
از شمول اصل جبران را خسارت ناشی از جرائم موجب دیه و تعزیرات منصوص شرعی این ماده است. 

که تعریفی جامع از خسارت معنوي و تعزیرات منصوص  بدون آن، استخارج کرده کامل خسارات 
الحصول در جرائم موجب  وي و منافع ممکنمطالبه خسارت معنبراساس این ماده  .شرعی ارائه داده باشد

پذیر است.  امکان، تعزیرات منصوص شرعی و دیه فقط در مواردي که حکم به خسارت مالی نباشد
رفته در جرائم علیه اموال نبوده و  شامل منفعت ازدست، مذکورماده  دومشده در تبصره  محدودیت اعمال

تواند شامل از  نمی، نصوص شرعی با توجه به روایاتتوان آن را مطالبه کرد و مصادیق تعزیرات م می
منافع  یشرعحد و تعزیر غیرمنصوص ، الحصول شود و در جرائم موجب قصاص دست رفتن منافع ممکن

منظور مقنن جبران خسارت معنوي به  مذکورالحصول و خسارت معنوي قابل مطالبه و مطابق ماده  ممکن
  ).9، 1398، ياسد و محبوب یتیهدا( وجه مادي و غیر آن است

                                                   
جبران ضرروزیان معنوي ناشی از  1378قانون آئین دادرسی کیفري مصوب  9شوراي نگهبان در زمان تصویب ماده  3-

تشخیص داد و درنتیجه در این قانون صرفاً به خسارات مادي اشاره شده بود. همین اقدام شوراي جرم را خ�ف شرع 
نگهبان و مجلس شوراي اس�می، باعث گردید که جبران خسارت معنوي در رویه با تردیدي جدي مواجه شود، هرچند که 

قانون مسئولیت مدنی مصوب  10ناد ماده برخی با استد��تی همچون عدم نفی خسارت معنوي در قانون مذکور و با است
  ).132، 1392دانستند (رحیمی،  خسارت معنوي را قابل مطالبه می 1339

  الحصول ناشی از جرم را مطالبه کند. هاي مادي و معنوي و منافع ممکن تواند جبران تمام ضرروزیان : شاکی می14ماده  4-
و اعتبار شخصی، خانوادگی یا اجتماعی است. دادگاه زیان معنوي عبارت از صدمات روحی یا هتک حیثیت  5-
تواند ع�وه بر صدور حکم به جبران خسارت مالی، به رفع زیان از طرق دیگر از قبیل الزام به عذرخواهی و درج  می

  حکم در جراید و امثال آن حکم نماید.
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  شرایط عمومی خسارات معنوي قابل مطالبه -1-1
ها باشد. در ادامه شرایط ضرر قابل مطالبه را مورد بررسی  ضرري قابل مطالبه است که واجد برخی ویژگی

  قرار خواهیم داد.

  مسلم بودن ضرر -1-1-1
و  یقطع، یوارده به متضرر حتمان یز یمسلم بودن ضرر است. به عبارت، ط ضرر قابل مطالبهیاز شرا یکی

ان یبه شخص ز، ه در اثر فعل اوکاست  یخسارات، دینما یت میجاد مسئولیان ایه عامل زکمسلم باشد. آنچه 
تا درخواست ؛ مسلم باشد یانید ورود چنان زیمتضرر با يبرا، نیا اموال او وارد آمده است و بنابرای، دهید

نیز جزمی بودن یکی از شرایط اقامه  1379ین دادرسی مدنی مصوب م آن را داشته باشد. در قانون آییترم
ا ی یه ظنکبل، نبوده یجزم يهرگاه دعو، قانون فوق 84دعواي دانسته شده است. براساس بند نهم ماده 

ن یخواهد شد. بنابرا يدعوا عدم استماع ی يبه صدور قرار رد دعو یمنته، راد خواندهیبا ا؛ باشد یاحتمال
  توسط دادگاه خواهد بود. يدعو یدگیمانع از رس، نبودن خواسته یو قطعمسلم نبودن 

ه در لحظه وقوع ک یصرفا قابل مطالبه بودن خسارات، لازم به ذکر است منظور از جزمی بودن خسارت
نان از یاما اطم، اند ه هنوز در عالم خارج محقق نشدهکز یرا ن یه خساراتکبل، اند نیست فعل محقق شده
در قلمرو وقوع  یستیمسلم بودن را نبا، رد. بر این اساسکتوان مطالبه  یم؛ رود ینده میآ حدوث آن در

، ه وقوع آن مسلم باشدک ینده را هنگامید نمود. بلکه خسارات آیتحد، وستن ضرر در لحظه صدور فعلیپ
، ستن اکده ممیان دیب وارد شده به شخص زیآس یدر صدمات بدن، توان مسلم دانست. براي مثال یم

از  یبخش یبه عبارات، خواهد شد یا جزئی یلک یار افتادگکه موجب از کا مسلم باشد یش یافته و یافزا
، است يار قویوندند و احتمال وقوع آنان بسیپ ینده به وقوع میجاً در آیتدر، بیاز آس یخسارت ناش

اما در اصل ورود ، ن بزندینتواند تخم، ندهیق آن را در آیزان دقیم مکه دادگاه در زمان صدور حکهرچند 
  خسارت و محاسبه آن به عهده دادگاه است. یابین و ارزییست و تعین کیرش آن شیخسارت و پذ

  مستقیم بودن ضرر -2-1-1
از فعل  یماً و بلاواسطه ناشید مستقیده بایان دیان حادث بر زیه زکن است یم بودن ضرر ایمنظور از مستق

ن یا يه داراک ین ضرر مورد مطالبه در صورتیرد. بنابراکرا به او مستند ان یتا بتوان ز، ان باشدیعامل ز
ن رابطه مقرر یدر ا 1379 مصوب یمدن یدادرس نییآ قانون 520باشد. ماده  یقابل جبران نم، شرط نباشد

 یان وارده بلاواسطه ناشیه زکد ین جهت را ثابت نماید ایدر خصوص خسارت وارده خواهان با«: دارد یم
مطالبه  ين صورت دادگاه دعویر ایم خواسته بوده است در غیا عدم تسلیآن و  تأخیرا یم انجام تعهد از عد
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 وارد خسارات ياجبار مهیب قانون) 3( ماده ییاجرا نامه نییآ« 4ن ماده یهمچن». ردکخسارت را رد خواهد 
مصوب  )حادثه ببمس راننده حوادث مهیب( هینقل لیوسا از یناش حوادث اثر در ثالث شخص به شده

  دارد. یان اشاره میم بودن ضرروزیز به مستقین ٦»1396

  عدم جبران ضرر -3-1-1
، گردد یم یجبران شده باشد مسئله جبران مجدد آن منتف يا لهیده به هر وسیان دیه خسارت زک يدر موارد

 یت تضامنین مسئوله بتوان آن را جبران نمود. براي مثال بر فرض شناختکنمانده  یباق يگر ضرریرا دیز
 يها تکنندگان خواه شرکع یاز توز یکینندگان دارو اگر کع ینندگان و توزکدیتول يمحض برا

تواند  ینم کننده مصرف، رده باشندکرا جبران  کننده ا فروشندگان دارو خسارت مصرفیدارو  کننده عیتوز
  ند.کننده دارو مراجعه کدیجبران همان خسارت به تول يمجدداً برا

  قابل پیش بینی بودن ضرر -4-1-1
بودن  ینیب شیاز قابل پ يرکذ يگریچ قانون دیبلکه در ه، 1339مصوب  یت مدنینه تنها در قانون مسئول

شود  یافت می يموارد یدر متون فقه یامده است. ولیان نیضرر به عنوان شرط مطالبه جبران خسارت به م
، القاصد در جامع یره و محقق ثانکه علامه در تذکچنانده است. یحاً به آن اشاره گردیا تلویحاً یه صرک
ه در ظرف را باز گذارد و باد آن را واژگون سازد و ک یرمنتظره بودن وزش باد را در خصوص شخصیغ
م و بلاواسطه به یل ضرر مستقیر و تأویگر با تفسید یاند. برخ دانسته يت ویزد را موجب سقوط مسئولیبر

  ).327، 1352، اند (موحد ت لازم دانستهیمسئول ياقامه دعو يزبور را براشرط م، ینیب شیضرر قابل پ
رمعلوم و یرا نسبت به آنچه غ یسکتوان  ین مطلب است و نمید همیز مؤین یعدالت و انصاف حقوق

ه مطابق علم و کرا  ییدارو، ننده داروکدیاست مسئول دانست. براي مثال چنانچه تول ینیب شیرقابل پیغ
وب و یآن دارو را مع يشده و دانش داروساز یمناسب شناخته م ییآن زمان دارو يزدانش داروسا

ن یه اکقات نشان دهد ین دارو تحقیاز عرضه ا یند و بعد از گذشت مدتکد یدانسته است تول ینم كخطرنا
د یدفاع از خود با يننده براکدیتول، شود یم یتلق كخطرنا ییب رساندن به بدن دارویدارو به علت آس

                                                   
نامه و براي جبران  مبلغ مندرج در بیمهگر در هر حادثه براي جبران خسارت فوت، معادل  : میزان تعهد بیمه4ماده  6-

نامه است.  خسارت جرح و یا صدمه بدنی، برابر با حاصل ضرب درصد دیه یا ارش تعیین شده در مبلغ مندرج در بیمه
) قانون تحت پوشش بیمه 35هاي مصوب هیأت وزیران و با رعایت ماده ( هزینه معالجه بیمه شده نیز بر اساس تعرفه

حال مجموع خسارت بدنی قابل پرداخت به راننده مسبب حادثه در هر حادثه از مبلغ بیمه مندرج در باشد. در هر  می
  نامه بیشتر نخواهد بود. بیمه
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چ یه هکبل يه نه تنها وکبوده است  يا د دارو به گونهیت علم و دانش در زمان تولیه وضعکند کثابت 
ن مباحث ما مجبور یرغم وجود ایند. اما علکشف کب را یتوانسته آن ع یننده دارو نمکدیداروساز و تول

، میضرر قابل جبران باشط یدن شرط مزبور در زمره شرایگنجان يبرا یلیا تأویح یافتن تصری یم در پیستین
ان بار و ضرر رابطه وجود داشته باشد و چون ین فعل زید بیت بایجاد مسئولیا يه براکن یه با توجه به اکبل

ن یباشد. اگر ا ین ضرر قابل جبران نمیا، جهیت وجود ندارد درنتیعرفاً رابطه سبب ینیب شیرقابل پیدر ضرر غ
رقابل انتساب یه غکن یا ایند و ک ینم یباشد ضرر تلق ینم ینیب شیه قابل پکرا  يه عرف ضررکم یریرا بپذ
ت محض یمسئول، بودن ضرر ینیب شیرفتن شرط قابل پیه در صورت پذکن شبهه یا، داند یننده مکدیبه تول

ه کست بلیننده مهم نکدیر تولیا عدم تقصیر ین صورت تقصیرا در ایگردد. ز یز دفع میشود ن یمعنا م یب
 گر.یز دیننده است و نه چکدیا عدم انتساب ضرر به فعل تولیانتساب آنچه مهم است 

  شرایط اختصاصی خسارات معنوي قابل مطالبه -1-2
توان بر این باور بود که قانونگذار خسارت  می، 1392با توجه به قانون آیین دادرسی کیفري مصوب 

 امقررات مرتبط ب، قانون فوق 14ماده  7ها رد نموده است. براساس تبصره دوم معنوي را در برخی از زمینه
الحصول و نیز پرداخت خسارت معنوي شامل جرائم موجب تعزیرات منصوص شرعی و دیه  منافع ممکن

امکان مطالبه خسارت معنوي وجود ندارد. علت نحوه تنظیم ماده ، . براساس این تبصره در دیاتشود نمی
قبول اصل جبران زیرا براساس نظر شوراي نگهبان  را باید در ایراد شوراي نگهبان جستجو نمود. 148

ن و در دادگاه ییه تعیر و دیتعز، ا قانونیه از نظر شرع ک يدر موارد یم به خسارت مالکح، يخسارت معنو
مازاد  يها پرداخت خسارت. همچنین این شورا ن شرع استیخلاف مواز، م صادر شدهکدر مورد آن ح

به شکل کنونی  14م نمود. به همین دلیل قانونگذار اقدام به اصلاح ماده اعلان شرع یخلاف مواز، را هیبر د
قانون مسئولیت مدنی مصوب  510این درحالی است که پرداخت خسارت مازاد بر دیه در ماده  9نمود.

                                                   
: منافع ممکن الحصول تنها به مواردي اختصاص دارد که صدق ات�ف نماید. همچنین مقررات مرتبط به منافع 2تبصره  7-

 شود. وي شامل جرائم موجب تعزیرات منصوص شرعی و دیه نمیالحصول و نیز پرداخت خسارت معن ممکن

 الحصول ناشی از جرم را مطالبه کند. هاي مادي و معنوي و منافع ممکن تواند جبران تمام ضرروزیان : شاکی می14ماده  8-

  ، آیین دادرسی کیفري، جلد اول، چاپ سی و سوم، تهران، انتشارات شهر دانش.1395ر.ك: خالقی، علی،  9-
دیده کم  : اگر در اثر آسیبی که به بدن یا س�متی کسی وارد شده در بدن او نقصی پیدا شود یا قوه کار زیان5ماده  10-

گردد و یا از بین برود و یا موجب افزایش مخارج زندگانی او بشود واردکننده زیان مسئول جبران کلیه خسارات مزبور 
و احوال قضیه به طریق مستمري و یا پرداخت مبلغی دفعتاً واحده تعیین  است. دادگاه جبران زیان را با رعایت اوضاع

نماید و در مواردي که جبران زیان باید به طریق مستمري به عمل آید تشخیص این که به چه اندازه و تا چه میزان و  می   
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نماید که  این قانون نیز فرض دیگري مطرح می 611مورد شناسایی قرار گرفته است. همچنین ماده  1339
  باشد. رت علاوه بر دیه مکلف به جبران کلیه خسارت مذکور در این فرض نیز میواردکننده خسا
رسد با توجه به موخرالتصویب بودن قانون آیین دادرسی کیفري و تصریح قانونگذار بر نسخ  به نظر می

مصوب  قانون مسئولیت مدنی 6و  5باید بر این باور بود که مواد ، این قانون 570مواد مغایر در انتهاي ماده 
آن مغایرت دارد (در مورد منافع هاي  قانون آیین دادرسی کیفري و تبصره 14تا حدودي که با ماده  1339

نسخ ضمنی گردیده است. لازم به ذکر است که در خسارت معنوي ، ممکن الحصول و خسارت معنوي)
در فرضی که خسارت خسارت وارده باید نامشروع باشد. در غیر این صورت و ، نیز همانند سایر خسارات

از  يبنابراین هرگاه خسارت معنو«توان حکم به جبران خسارت معنوي نمود.  نمی، وارده مشروع باشد
 يبرا .قابل جبران نخواهد بود، عملی نشأت گرفته باشد که نتوان آن را نامشروع و فاقد مجوز قانونی نامید

مأموران دولتی اقدام به نصب تابلویی کنند که ، مثال هرگاه در اثر حکم مقامات صلاحیتدار و طبق قانون
تواند از مأموران  دارنده مغازه نمی، حاکی از تعطیلی مغازه به جرم گرانفروشی و یا تخلف دیگر او نمایند

خود را کند با این ادعا که ازآنجایی که اقدامات مأموران قانونی  يجبران خسارت معنو يتقاضا، یاد شده
، (اسماعیلی» بنده بپردازید يبایستی به جبران خسارت معنو، است بنده شده يوباعث هتک حیثیت و آبر

). همچنین در مورادي که خانواده مقتول در راستاي حق قانونی خود اقدام به قصاص قاتل 42، 1377
 شود وارد میها  توانند خسارات روحی که درنتیجه اعدام عضو خانواده خود به آن خانواده قاتل نمی، نمایند

  مطالبه نمایند.، اند را از خانواده مقتولی که راستاي اعمال حق قانونی خویش برآمده
ند ک ولیت مدنی پیدا میئدیده مس عامل ورود خسارت در برابر زیان، و ارکان مسئولیتبا تحقق شرایط 

ست در برابر ه بر این تعهد خود عمل ننموده اکو باید به نحو مناسب به جبران خسارت بپردازد و تا زمانی 

                                                                                                                             
م تعیین عواقب صدمات توان از واردکننده زیان تأمین گرفت با دادگاه است. اگر در موقع صدور حک تا چه مبلغ می

 بدنی به طور تحقیق ممکن نباشد دادگاه از تاریخ صدور حکم تا دو سال حق تجدیدنظر نسبت به حکم خواهد داشت.

باشد اگر مرگ فوري  ها مخصوصاً هزینه کفن و دفن می دیده زیان شامل کلیه هزینه : در صورت مرگ آسیب6ماده  - 11
سلب قدرت کار کردن در مدت ناخوشی نیز جزء زیان محسوب خواهد شد. در از  نباشد هزینه معالجه و زیان ناشی

صورتی که در زمان وقوع آسیب زیان دیده قانوناً مکلف بوده و یا ممکن است بعدها مکلف شود شخص ثالثی را 
ان مستمري نماید و در اثر مرگ او شخص ثالث از آن حق محروم گردد واردکننده زیان باید مبلغی به عنو نگاهداري می

دیده عادتاً ممکن و مکلف به نگاهداري شخص ثالث بوده به آن شخص پرداخت  متناسب با مدتی که ادامه حیات آسیب
کند در این صورت تشخیص میزان تأمین که باید گرفته شود با دادگاه است. در صورتی که در زمان وقوع آسیب نطفه 

 مده باشد شخص مزبور استحقاق مستمري را خواهد داشت.شخص ثالث بسته شده و یا هنوز طفل به دنیا نیا
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اهش یابد. کن است به عللی رفع یا کولیت ممئاین مس، ول است. با وجود ایراد خسارتئدیده مس زیان
یا  خارجی اسباب از دخالت ناشی است نکاو مم ولیتئمس اهشکیا  مدنی ولیتئاز مس عامل معافیت
 با معافیت در رابطه دیده خسارت و عامل اضرار) یا قرارداد بین ساختن (مباح ننده خسارتک توجیه عوامل

 قانون 1513و  412باشد. در مواد  زیان عامل و تنگدستی دیده یا عسرت زیان به کمکیا ،  ولیتئمس اهشکیا 
از دیگر عواملی که منجر به .  است شده برشمرده اسباب از این برخی،  1339مصوب  مدنی ولیتئمس

و  بینی پیش غیرقابل حادثه خارجی هرگاه، ساسا بر اینقوه قاهره است. ، شود معافیت از مسئولیت می
 ولیتیئو مس و ضرر قطع خوانده فعل رابطه بین، بار باشد زیان حادثه منحصر وقوع علت، احترازناپذیر

تقصیر زیان دیده نیز از دیگر عوامل معافیت از مسئولیت قلمداد ، علاوه بر قوه قاهره.  نخواهد داشت
دیده با وجود امکان احتراز از گسترش دامنه  زیان، بار وقوع حادثه زیانگاه پس از شود. بنابراین هر می

ایراد  عوامل بین خسارت، رسد به نظر می، نیاورداقدامی در جهت جلوگیري از آن به عمل ، خسارت
در  و خوانده از خواهان کهری خطاي هک نقشی اهمیت تناسب باید به شود و دادرس می تقسیم خسارت

  ند.ک را تقسیم ند خسارتک می ءاایف ایجاد خسارت
 دریایی قانون 14165 و ماده 1339مصوب  مسئولیت مدنیقانون  4ماده  دومبند ، ایراندر حقوق 

                                                   
هر گاه پس از وقوع خسارت واردکننده زیان  - 1تواند میزان خسارت را در مورد زیر تخفیف دهد:  : دادگاه می4ماده  - 12

بل هر گاه وقوع خسارت ناشی از غفلتی بود که عرفاً قا - 2دیده کمک و مساعدت کرده باشد.  به نحو مؤثري به زیان
دیده به نحوي از انحاء  وقتی که زیان - 3اغماض باشد و جبران آن نیز موجب عسرت و تنگدستی واردکننده زیان شود. 

 موجبات تسهیل ایجاد زیان را فراهم نموده یا به اضافه شدن آن کمک و یا وضعیت واردکننده زیان را تشدید کرده باشد.

ب خسارات بدنی یا مالی شخص متعددي شود مسئول خسارت : کسی که در مقام دفاع مشروع موج15ماده  - 13
 نیست مشروط بر این که خسارت وارده بر حسب متعارف متناسب با دفاع باشد.

ها متناسب  اگر دو یا چند کشتی مرتکب خطا شوند مسئولیت هر یک از کشتی - الف .: تناسب خسارات165ماده  - 14
ست. معذلک اگر تشخیص اهمیت تقصیر یا شواهد و قرائن ممکن با اهمیت تقصیري است که از آن کشتی سرزده ا

خسارات وارد به  - ب .نباشد و یا تقصیر طرفین به نظر یکسان برسد طرفین به نسبت متساوي مسئول خواهند بود
 ها، اشیاء و اموال متعلق به کارکنان کشتی و مسافران و اشخاص دیگري که در کشتی باشند به نسبت ها، بار آن کشتی

ها است و کشتی نسبت به جبران خسارات  هایی است که تقصیر متوجه آن مذکور در بند الف این ماده به عهده کشتی
هاي مقصر نسبت به خسارات ناشی از فوت و  کشتی -ج .اشخاص ثالث بیش از نسبت فوق مسئول نخواهد بود

باید خسارات وارده را جبران نمایند. اگر مبلغ  صدمات بدنی در مقابل اشخاص ثالث منفرداً و متضامناً مسئول هستند و
گیرد نسبت به مبلغ اضافه حق مراجعه  پرداختی هریک از مسئو�ن بیش از مبلغی باشد که به سهم مسئولیت او تعلق می

  .به مسئول یا مسئو�ن دیگر را خواهد داشت
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 قانون 4 ماده سومو بند اند  ردهک معرفی مدنی ولیتئمس درجه تقصیر را معیار تقسیم 1343 مصوب
مداخله ، بند این . براساس است یر و توجیهتفس قابل نظریه این نیز در راستاي 1339 مصوب یمدن یتمسئول
 وسیله به خسارت تمام او از جبران محرومیت موجب آن شدن با اضافه ایراد زیان دیده در تسهیل زیان
 اهمیت تناسب به خسارت اهشکدیده و  یا تقصیر زیان فعل اهمیت ار خواهد شد. تشخیصک زیان فاعل
  . است شده قرار داده عهده دادرس رب 1339مصوب  مدنی ولیتئمس قانون براساس آن

 شمار آورد و قاضی به مدنی ولیتئمس رافع توان دیده را نمی زیان رضایت، شود درنهایت متذکر می
 سک هیچ ند. همچنینک مکح خسارت تخفیف به رضایت به مربوط و احوال اوضاع به باید با توجه

 رضایت و اعلام رو با اباحه قرار دهد. از این ريو تحقیر دیگ ءرا وسیله استهزا دیگري تواند رضایت نمی
هنوز  هک است عفو امري رضایت شود. زیرا این نمی او ساقط حق،  ایراد خسارت به دیده نسبت زیان، قبلی

 را از خویش قذف سیک اند چنانچه ردهک و فقها تصریح است ردهکپیدا ن و الزام تحقق نیافته آن اسباب
  ).434، 1363، (مجلسی شود نمی ساقط او از حد قذف حق، اشدب ردهک اباحه ناحیه دیگري

 انگلستانحقوقی ایران و  نظامجایگاه خسارت معنوي در  -2

به بررسی جایگاه ، انگلستاندر این قسسمت پس از بررسی جایگاه خسارت معنوي در قوانین ایران و 
  خواهیم پرداخت. ستانانگلخسارت معنوي در دکترین و رویه قضایی در نظام حقوقی ایران و 

  حقوقی ایران نظامخسارت معنوي در  -2-1
خسارت معنوي را مورد شناسایی قرار داده است. خسارت معنوي ، حقوق ایران نیز همانند سایر کشورها

قانون  164و سپس در ماده  1304قانون مجازات عمومی مصوب  15212قبل از انقلاب نخستین بار در ماده 
                                                   

گردد ع�وه بر  209مکرر و  208و  208و  207هاي مذکور در ماده  : هر کس مرتکب یکی از جرم212ماده  - 15
شود. به  علیه که در هر حال کمتر از پانصد ریال نخواهد بود محکوم می مجازات مقرر به تادیه خسارات معنوي مجنی

در مورد جنحه و جنایات مذکور در  .علیها که فحشاء اخ�قی او مسلم باشد حکم خسارات داده نخواهد شد نفع مجنی
علیها ممکن بوده و این ازدواج به  اگر ازدواج بین مرتکب و مجنی 212مکرر و فقره دوم ماده  208و  208و  207مواد 

  .عمل آید متهم و شرکاء یا معاونین او اگر باشند از تعقیب و مجازات معاف خواهند شد
دازد به اصول محاکمات جزایی باید بپر 493و  492علیه ع�وه بر خساراتی که به موجب مواد  : محکوم4ماده  - 16

ذکر شده محکوم خواهد شد و به ع�وه در صورت تقاضاي متضرر از  2عنوان هزینه دادرسی نیز مبلغی که در ماده 
علیه را به پرداخت  جرم دادگاه با توجه به نوع جرم و میزان تأثیر آن و حیثیت طرف به عنوان خسارت معنوي محکوم

  .مشارالیه بپردازد مبلغی که متناسب بداند محکوم خواهد نمود که به
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مورد اشاره قرار گرفت. علاوه بر این  1328قانون آیین دادرسی کیفري مصوب از مواد  اصلاح بعضی
خسارت معنوي را شناسایی نمود. پس از ، خود 17نیز در ماده یک 1339قانون مسئولیت مدنی مصوب 

قانون اساسی جمهوري  19و یکصدوهفتادویکم 18انقلاب نیز این نوع از خسارت در اصول بیست و دوم
است  یپوست يماریه دچار بک ین چنانچه مثلاً زنیتصریح و پذیرش قرار گرفت. بنابرا اسلامی ایران مورد

خود را از دست بدهد و  ییبایرا از فروشنده دارو بخرد و در اثر استفاده آن ز ییدارو کز پزشیبا تجو
منظر ه الیرکاز  یناش یو لطمه روح یو افسردگ يمطالبه خسارت معنو يتواند برا یچهره او زشت شود م

نندگان کت از حقوق مصرف یقانون حما 202د. ماده ینما ينندگان دارو اقامه دعوکه عرضه یشدن عل
  شناسد. یت میرا به رسم يز خسارت معنوین 1388مصوب 

ن است خسارت کوب ممیه داروي معیده از ناحیان دیز کننده خسارت و ضرر وارده به مصرف
دامنه بحث  کیمعالجه پزش يها نهیه و هزیاعم از د یدنب يها باشد. در خصوص خسارت یو بدن یجسمان

ه یلکا مجازات و اگر خسارت است شامل یه خسارت است یا دیه آکن یچون ا یمسائل، گسترده است
توان  یه میشتر از مبلغ دیا درصورت ثبوت وارد آمدن خسارت بیاست و آ يو معنو يخسارات اعم از ماد

ن باره مطرح شده است. با توجه به پذیرش خسارت معنوي در یدر ا ر؟یا خیرد کن خسارات را جبران یا
بود. نیز مورد پذیرش قرار گرفته  1378قانون آیین دادرسی کیفري مصوب  12 مادهدر ، قانون اساسی

                                                   
احتیاطی به جان یا س�متی یا مال یا آزادي یا حیثیت یا  : هر کس بدون مجوز قانونی عمداً یا در نتیجه بی1ماده  - 17

اي وارد نماید که موجب ضرر  که به موجب قانون براي افراد ایجاد گردیده لطمه شهرت تجارتی یا به هر حق دیگر
 باشد. ل جبران خسارت ناشی از عمل خود میمادي یا معنوي دیگري شود مسئو

 حیثیت، جان، مال، حقوق، مسکن و شغل اشخاص از تعرض مصون است، مگر در مواردي که قانون تجویز کند. - 18

هرگاه در اثر تقصیر یا اشتباه قاضی در موضوع یا در حکم یا در تطبیق حکم بر مورد خاص، ضرر مادي یا معنوي  - 19
وسیله   صورت تقصیر، مقصر طبق موازین اس�می ضامن است و در غیر این صورت خسارت بهمتوجه کسی گردد، در 

 گردد.  شود، و در هر حال از متهم اعاده حیثیت می دولت جبران می

: کلیه عرضه کنندگان کا� و خدمات، منفرداً یا مشترکاً مسئول صحت و س�مت کا� و خدمات عرضه شده 2ماده  - 20
و شرایط مندرج در قوانین و یا مندرجات قرارداد مربوطه یا عرف در معام�ت هستند اگر موضوع مطابق با ضوابط 

معامله کلی باشد در صورت وجود عیب یا عدم انطباق کا� با شرایط تعیین شده، مشتري حق دارد صرفاً عوض سالم را 
تواند معامله را  (عین معین) باشد مشتري میمطالبه کند و فروشنده باید آن را تأمین کند و اگر موضوع معامله جزئی 

فسخ کند یا ارش کا�ي معیوب و سالم را مطالبه کند و فروشنده موظف است پرداخت کند. در صورت فسخ معامله از 
  .کننده منتفی است سوي مشتري پرداخت خسارت از سوي عرضه
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قرار داده  تأییدنیز جبران خسارت معنوي را مورد  1364قانون مطبوعات مصوب  30ماده  21تبصره اول
نیز به خسارت معنوي اشاره نموده و آن را  1392آیین دادرسی کیفري مصوب قانون  14 مادهاست. 

 رانیا یاسلام يجمهور يدادگستر تیصلاح قانون اصلاح قانون«است. صریحا مورد پذیرش قرار داده 
 یمدن يبه دعاو یدگیرس يبرا 22»1379مصوب  یخارجهاي  دولت هیعل یمدن يدعاو به یدگیرس يبرا
نیز مستند دیگر بر قابل مطالبه بودن خسارت معنوي در ایران است. در این ماده  یخارجهاي  ه دولتیعل

معادل آنچه در محاکم خارجی ، قضات داخلی را به برقراري خسارت تنبیهی بر مبناي رفتار متقابل، واحده
ولان و اتباع ئکه قضات خارجی مس طور هماندهد  کند و به قضات داخلی اجازه می توصیه می، است

اتباع و ، هاي مشابه در داخل در پرونده، کنند بر همان مبنا یرانی را به پرداخت خسارت تنبیهی محکوم میا
توان خسارت تنبیهی و  یبر این اساس مولان خارجی را به پرداخت خسارت تنبیهی محکوم کنند. ئمس

عناصر و شرایط درنتیجه جبران خسارت معنوي با رعایت ؛ ضرروزیان معنوي را مورد حکم قرار داد
  محل تردید نیست.، رابطه علیت و سببیت بین این دو، بار و ورود زیان یعنی فعل و رفتار زیان، حاکم

  انگلستانحقوقی  نظامخسارت معنوي در  -2-2
هاي متعددي که منجر به صدور حکم مبنی بر جبران خسارت معنوي است  پرونده انگلستاندر حقوق 

، بستگان مصدوم در حقوق انگلستان ير رابطه با جبران خسارت معنودمطرح شده است. براي مثال 
اشاره نمود. این پرونده در مورد یک حادثه رانندگی سوختگی شدید  23ه فالند علیه بامنتتوان به پروند می

ناشی از درد و رنج و از دست دادن تعادل در  يدر خصوص خسارت معنودادگاه منجر به فوت است. 
). البته kemp, 1993, 64( به وراث قانونی او نمود لیرهحکم به پرداخت ده هزار ، ت اوماه حیا طول یـک

باید توجه نمود که برخی از دعاوي مطالبه خسارت معنوي ازجمله هتک حیثیت قائم به شخص بوده و با 
را کشور صرفا اشخاص زنده حق طرح دعواي هتک حیثیت  رود. در این می فوت خواهان این دعوا از بین

                                                   
براي مطالبه خسارتی که از نشر مطالب مزبور بر او  تواند اعم از حقیقی و حقوقی) می : در موارد فوق شاکی (1تبصره  - 21

  .وارد آمده به دادگاه صالحه شکایت نموده و دادگاه نیز مکلف است نسبت به آن رسیدگی و حکم متناسب صادر نماید
هایی که  الملل توسط دولت ماده واحده: براي مقابله و جلوگیري از نقض بیشتر مقررات و موازین حقوق بین -  - 22
) به ماده واحده قانون 3گیرند بند ذیل به عنوان بند ( اس�می ایران را نادیده گرفته و می یت قضائی دولت جمهوريمصون

 1378هاي خارجی مصوب  ص�حیت دادگستري جمهوري اس�می ایران براي رسیدگی به دعاوي مدنی علیه دولت
خسارات مادي و معنوي زیان دیدگان و در صورت با توجه به اصل عمل متقابل میزان در تقویم  - 3شود:  اضافه می

  .هاي خارجی خواهد بود دادگاه لزوم خسارات تنبیهی احکام مشابه صادره از
23- Fallon V Bammen 
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بیش از یکصد دعواي هتک حیثیت از بین رفت  24رابرت مکس ول باشند. براي مثال با فوت می دار
)Socha, 2004, 475 قرار  تأییدنیز مورد  201325مصوب  انگلستان). این رویه در قانون هتک حیثیت

  گرفت و اقدام براي شناسایی حق اقامه دعوا از سمت بستگان متوفی با شکست مواجه گردید.
، اضطراب، ناشی از ترس روانیاحساسات و رنج  لطمه به مربوط به يدعاو انگلستاندر نظام حقوقی 

، تجاوز بـه شخصیت و حقوق مربوط به شخص، دادن توانایی سازش با شرایط زندگی از دست، تحقیر
عاد ها در اب گونه خسارت جبران این، طور مشـخص از قرن نوزدهم مورد پذیرش قرار گرفته است. به
و مجلس  1962 دادگاه استیناف در سال يبینی شده و رأ درد و رنج پیش، مختلف ازجمله صدمات جسمی

فیزیکی  در صدمات روحی و از دست دادن تعـادل يجبران خسارت معنو يمبنا، 1964اعیان در سال 
ده کلی براي از شناسایی قاع انگلستان). حقوق 144، 1396، یباستان میبراهو ا شود (دیانی محسوب می

با توجه به اوضاع  خسارت جانی واردههاي معنوي و بدنی امتناع نموده است. در این کشور  جبران خسارت
. علاوه بر عدم تعیین )Vivienn, 2003, 19( شود می نو موقعیت مصدوم تعیی يا و احوال شخصی و حرفه
ل جبران هستند که شرایط ویژه قابهایی  خسارت در این نظام حقوقی، انگلستانضابطه کلی در حقوق 

هاي قابل مطالبه در  ی قابل جبران نیست. خسارتتأملداشته باشند. به عبارت دیگر هر درد و رنجی و 
هاي در قالب درد و نارحتی و خسارت ناشی از محرومیت از  غالبا تحت عنوان خسارت انگلستانحقوق 

با توجه به وضعیت هرشخصی و  انگلستانر حقوق بنابراین د 26گیرند. مواهب زندگی مورد بررسی قرار می
نوع خسارت وارده اقدام به تعیین میزان خسارت وارده خواهند نمود. براي مثال در صورتی که شخصی 

تواند حداکثر میزان خسارت وارده به شخص را تحت عنوان  دادگاه می، درنتیجه عملی به کما فرو رود
اي فرد تعیین  توجه به موقعیت و اوضاع و احوال شخصی و حرفهمحرومیت از مواهب زندگی و همچنین با 

در صورتی که خسارت وارده منجر به فوت شخصی گردد و از این جهت به  .)Socha, 2004, 648(نماید 
قابل مطالبه است. در  انگلستاناین نوع از خسارت در حقوق ، هاي معنوي وارد شود نزدیکان متوفی آسیب

بخش شود.  از اخذ صدمات روحی مجنی علیه یک خسارت اصلی قلمداد می این کشور خسارت ناشی
که مجرد  قانوناً به پدر و مادر میت در صورتی«: دارد مقرر می 1976ده مصوب یک از قانون حوادث کشـن

مبلغ ده هزار پوند پرداخت ، از بابت فقدان فرزند یا همسر، که متأهل باشد باشد یا به همسر در صورتی
پوند تغییر  هزار دهمیزان آن از هفت هزار و پانصد پوند به  2002این مبلغ ثابت بوده و از سال ». گردد می

  .)Cees Vandam, 2006, 330(پیدا کرده است 
                                                   
24- Robert Maxwell 
25- Defamation Act 2013 
26- Loss of amenity 
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 انگلستانحقوقی ایران و  نظامهاي مادي جبران خسارت معنوي در  شیوه -3

ا توجه به این که خسارت معنوي یکی از براساس قاعده لاضرر هیچ ضرري نباید بدون جبران باقی بماند. ب
نظر  ترین خسارات مطرح در جامعه است و با توجه به این که در مورد جبران خسارت معنوي اتفاق شایع

در صورتی که ، شود. بر این اساس بنابراین نحوه جبران خسارت معنوي امري مهم قلمداد می، وجود دارد
هاي  زیان دیده حق خواهد داشت جبران تمام زیان، داشته باشدتمام شرایط و ارکان مسئولیت مدنی وجود 

مالی یا معنوي خود را از عامل زیان بخواهد و او ملزم به جبران زبانی است که به بار آورده است. 
شخصیت و اعتبار اجتماعی و ، ازآنجاکه در بسیاري از موارد آثار زیان بار صدمه بر روح و روان شخص

یا از کار ، از دست دادن عضو بدنی، رنج و ناراحتی جسمی و روحی، سات و عواطفاحسا، سرمایه معنوي
هاي  هاي مالی است و گاهی منجر به خسارت افتادگی دائم آن و مانند آن به مراتب بیشتر از خسارت

ها به نحو مناسب از اولویت و اهمیت بیشتري برخوردار  شود جبران این خسارت تر در اجتماع می بزرگ
ها مورد  نماید که جبران این قبیل خسارت منطق حقوقی و حکم عقل ایجاب می، انصاف، و عدالتاست 

در زمینه امکان و عدم امکان جبران  توجه جدي قرار گیرد. با توجه به غیرمالی بودن خسارات معنوي بحث
  خسارت مادي این گونه خسارات جدي است.

هاي جبران  ي عرفی است. بر این اساس روشرسد که جبران خسارت در خسارت معنو به نظر می
زیرا در جبران خسارت معنوي آنچه مهم است جبران خسارت است. ، تواند حصري باشد خسارت نیز نمی

هرچند تعیین  ). اما8، 1395، بنابراین راه جبران خسارت طریقیت دارد نه موضوعیت (مرادزاده و رضوي
هاي  اما قدر متیقن آن که این روش، صري امکان نداردهاي جبران خسارت معنوي به صورت ح همه روش

هاي جبران خسارت را  صرفنظر از این ایرادات روشجبران یا مالی هستند و یا غیرمالی. به عبارت دیگر 
هاي  توان در دو دسته کلی جبران خسارت مادي و غیرمادي تقسیم نمود. به همین دلیل به بررسی روش می

ازاي نقدي در  مال یا مابه پرداخت خواهیم پرداخت. بنابراین در این قسمت به مالی جبران خسارت معنوي
  خواهیم پرداخت. جبران خسارت معنوي و سپس به بررسی دستور پرداخت خسارت تنبیهی

  ازاي نقدي در جبران خسارت معنوي مال یا مابه پرداخت -3-1
 جبران مالی، ن استکسابق غیرمم ه ترمیم عینی و اعاده به وضعیتکدر خسارات مادي در مواردي 

دیده باشد. براي مثال هرگاه در اثر عملی به اسم تجارتی شرکتی آسیب وارد شود  تواند پاسخگوي زیان می
بدیهی ، و آن شرکت بازار خود را به صورت نسبی از دست داده و میزان فروش آن به شدت کاهش یابد

گیرد. یکی جلوگیري از ترویج اقدام و یا خبري که  است که در این فرض سه اقدام متفاوت باید صورت
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باعث از بین رفتن حیثیت تجاري و خدشه به اسم تجاري شرکت متضرر گردیده است. اقدام دیگري که 
اقداماتی همچون عذرخواهی و ، باید صورت گیرد در راستاي بازگشت حیثیت تجاري از دست رفته است

تواند در این زمینه راه گشا باشد و در نهایت  از طریق جراید مییا بیان اصل خبر در فضاي مجازي و یا 
شرکت موفق به فروش محصولات خود نگردیده ، جبران خسارت نسبت به گذشته که با از بین رفتن بازار

که اتفاقا در این فرض محاسبه خسارت وارده با توجه به میزان فروش قبلی شرکت و درنتیجه تعیین میزان 
  مري کاملا ممکن و راحت خواهد بود.خسارت وارده ا

پرسش اساسی که نیازمند تبیین است ، آسیبی وارد شود، اما در صورتی که به حقوق غیرمالی اشخاص
پذیر است؟ آیا بین خسارت وارده و  این است که آیا اصولا جبران خسارت غیرمالی به روش مالی امکان

ه کهاي حقوقی غرب  ن خسارات معنوي در نظاماین طریقه جبراتناسبی وجود دارد؟ ، جبران خسارت
ها قواي مقننه با تصویب  تري در این زمینه دارند جایگاهی وسیع یافته است. در این نظام تجربه طولانی

اند.  مطلوبی را جهت جبران خسارات معنوي به روش مادي مقرر داشتههاي  قوانین متعدد و صریح روش
الی نیز بر ضرورت جبران خسارت معنوي از طریق پرداخت پول یا هاي ع م قضائی به ویژه دادگاهکمحا

  .)viney, 1998, 205( اند اموال مادي پا فشرده
تسبیب و علی الید ، قاعده اتلاف، کند اي که بر ضمان مالی دلالت می ترین ادله در حقوق ایران عمده

توان عنوان نام گذارد. عدم  معنوي نمی اما این قواعد در مورد اموال صدق نموده و بر متعلق خسارت، باشد می
رغبت معاملی عقلاء ، زیرا در مفهوم مال آمده است که مقوم اصلی آن، هاي معنوي است بر زیان» مال«صدق 

روحی و حیثیات و  آلامگذارند و معامله  است و هرگز عقلاء ارزش معاملی بر حیثیت و آلام روحی نمی
، مال، باشد پس چون بر خسارت معنوي می» مال«جراي قواعد مزبور در حالی که مورد ا، کنند عواطف نمی
الذکر بر خسارت  باشد. علیرغم عدم شمول قواعد فوق، تواند مستند ادعا این قواعد نیز نمی، کند صدق نمی

رسد این گونه خسارات مشمول قاعده لاضرر بوده و بر این اساس باید جبران شوند. با این  به نظر می، معنوي
کنند. براي مثال از امام صادق  یح که برخی از روایات مستند قاعده لاضرر بر خسارت معنوي دلالت میتوض

زن خویش را طلاق دهد سپس بدون این که به او رغبت بورزد به او ، شایسته نیست مرد«: (ع) نقل شده است
مگر آن که پس ، ی فرموداین همان ضرري است که خداوند از آن نه؛ رجوع کند و براي بار دوم طلاق دهد

، ). در این روایت402، 15ج، ق1414، (حرعاملی» کند به قصد نگه داشتن او باشد از طلاق وقتی رجوع می
چون موجب تحمیل فشار ، درصورتی که بدون میل و رغبت باشد، رجوع به طلاق براي ازدواج مجدد

رجوع براي «ن این زمینه بیان شده است روانی و تنگی بر زوجه است ممنوع اعلام شده است. در ای، روحی
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باشد موجب تحمیل فشار روحی و روانی بر زوجه است و این از  طلاق مجدد چون بدون میل و رغبت می
آید و ممکن است رجوع به جهت واداشتن او به بخشیدن مهریه باشد  مصادیق خسارت معنوي به شمار می

است رجوع براي هر دو با هم باشد که در این  خسارت مادي خواهد بود و ممکن، که در این صورت
). برخی 189، 1386، (نقیبی» تواند موجب خسارت مادي و معنوي باشد صورت رجوع بدون رغبت می

آنچه از مجموع «: اند دیگر ضمن حرام دانستن ایراد خسارت معنوي به دیگران از منظر فقه امامیه بیان نموده
مذهبی و اجتماعی افراد داراي ، شود این است که شخصیت فکري یوضوح استنباط م آیات و روایات به

اي است که باید از سوي دیگران محترم شمرده شود و حکم شرعی در خصوص ایراد خسارت  احترام ویژه
حکم تکلیفی حرمت بر اعمال موجب خسارت ، پس براساس حکم شرع و عقل. حرمت است، معنوي
اثر حرمت باقی ، دیده زدوده نشود که آثار زیان معنوي از زیان ا وقتیبر این اساس ت.باشد ثابت می، معنوي

باید زیان معنوي جبران شود و ضرورت جبران خسارت ، زیان است و براي از بین بردن پایداري و ادامه
  ).114، 1392، (نیک فرجام» معنوي ثابت است

براي مثال ،  پذیر نیست انکموارد ام در بسیاري وضع یا اعاده املک جبران شیوه هکبا این وجود ازآنجا
در ، وي متحمل درد و آلام غیرقابل تحملی گردد، در صورتی که به دلیل فوت یکی از بستکان شخص

این صورت مطلقا امکان بازگشت فرد به حالت قبل وجود ندارد. از سویی دیگر منبع ضرر نیز به صورت 
رسد به صرف عذرخواهی از  همچنین به نظر می مستمر وجود ندارد تا حکم به توقف منبع ضرر گردد.

، ماند ضرر وارده به نحو کامل جبران نگردد. بنابراین تنها راهی که براي جبران خسارت باقی می، ایشان
پرداخت خسارت و یا دادن پول و یا هر نوع مال دیگري است. البته باید توجه نمود در جبران خسارت 

امري مهم قلمداد ، ن اشخاصی که حق مطالبه این خسارت را دارندتعیی، معنوي ناشی از فوت بستگان
اند. براي مثال به موجب قانون مصوب  هاي مختلفی را در پیش گرفته شود. کشورهاي متفاوت شیوه می

دعواي  صغیر حق اقامه شده و والدین یک بچه و شریکان مدنی جنسی ثبتهمسران ، انگلستان 1982
عنوي خواهند داشت و هیچ مدرکی براي اثبات دعوا لازم نیست و این خسارت م شخصی براي مطالبه

  .)koziol, 2008, 56( خویشاوندي است بر رابطه مبتنی دعوا صرفاً
اگر به بازماندگان وي ، در نظام حقوقی ایران نیز برخی بر این باور هستند که در صورت فوت شخص

ن وجود درجه قرابت را به عنوان اماره وجود رابطه خسارت معنوي برسد این خسارت باید جبران شود. ایشا
تواند دعواي مطالبه  عاطفی بین متوفی و بازماندگان وي قلمداد نموده و بر این باور هستند که این اشخاص می

دهند که در امکان اثبات خلاف قاعده مذکور وجود  خسارت معنوي را مطرح نمایند. البته ایشان ادامه می
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چه بسا شخصی علیرغم داشتن رابطه قرابت از فوت شخص دیگري متاثر نگردد (براي مثال زن بنابرانی ، دارد
در مقابل شخصی ممکن است علیرغم نداشتن ، و شوهري که عملا چند سال دور از یکدیگر زندگی نمایند)

آجري از فوت متوفی به شدت رنج دیده و متحمل خسارت معنوي گردد (براي مثال نامزد) (، رابطه قرابت
اما ، را به دنبال دارد برگزیده خسارت نسبی یا ناقص شیوه هرچند معمولاً جبران ). این29، 1395، آیسک

 به هک فعلی است كو یا تر فعل دیگري و یا انجام مال و یا هر نوع پول و یا دادن خسارت غالبا پرداخت
 محسوب داده دیده از دست یانز و آنچه وارده براي خسارت اي و عادلانه مناسب جایگزین عرف داوري

  خاطر او باشد. نندهکو ارضاء تواند تسلی بخش موارد می شود و در غالب می
 بر عهده دادگاه جبران بر چگونگی مکو صدور ح شیوه جبران و انتخاب خسارت میزان نوع تعیین

 برحسب هک تاس داده اجازه دادگاه به طور صریح به 1339مصوب  مدنی مسئولیت قانون 3. ماده  است
 قانون 10در این ماده  نماید. همچنین را تعیین آن جبران و چگونگی و طریقه زیان میزان و احوال اوضاع
قانون مزبور  929و  828، 227، 1اما در مواد ، بینی شده است به روشنی جبران مالی خسارات معنوي پیش فوق

بر این اساس اگر اوضاع و احوال  .قانون اساسی به طور ضمنی اشاره دارد یکصدوهفتادویکمو اصل 
بلکه در برخی از موارد مکلف است ، تواند قاضی می، اقتضاء بر جبران مادي خسارت معنوي را داشته باشد

که جکم به جبران خسارت روش مادي خسارات معنوي نماید. نکته قابل توجه در مورد جبران خسارت 
اي  اقدام حضرت علی (ع) در واقعه ت. با این توضیح کهسابقه این موضوع در فقه اس، معنوي به وسیله مال

اي از افراد  و تعدیاتی را بر عده ه بودخود تخطی نمود ارچوب اختیاراتهی از سرداران از چکه طی آن یک
شود و طبق سوابق تاریخی  حضرت علی (ع) مأمور جبران خسارات وارده بر این قوم می، ه بودروا داشت

رده بودند کان به دلیل تاخت و تاز اسبان تحمل کودکه زنان و کخوفی را  عوض بیم و، موجود حضرت

                                                   
دیده شده باشد دادگاه پس از  زیان: در موردي که عمل واردکننده زیان موجب خسارت مادي یا معنوي 2ماده  - 27

نماید و چنان چه عمل واردکننده زیان فقط موجب  رسیدگی و ثبوت امر او را به جبران خسارات مزبور محکوم می
 یکی از خسارات مزبور باشد دادگاه او را به جبران همان نوع خساراتی که وارد نموده محکوم خواهد نمود.

قات یا انتشارات مخالف واقع به حیثیت و اعتبارات و و موقعیت دیگري زیان وارد : کسی که در اثر تصدی8ماده  - 28
آورد مسئول جبران آن است. شخصی که در اثر انتشارات مزبور یا سایر وسایل مخالف با حسن نیت مشتریانش کم و 

بات تقصیر زیان وارده تواند موقوف شدن عملیات مزبور را خواسته و در صورت اث یا در معرض از بین رفتن باشد می
 را از واردکننده مطالبه نماید.

: دختري که در اثر اعمال حیله یا تهدید و یا سوءاستفاده از زیردست بودن براي همخوابگی نامشروع شده 9ماده  - 29
 تواند از مرتکب ع�وه از زیان مادي مطالبه زیان معنوي هم بنماید. می
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بلکه در ، نه تنها در حقوق ایران، گردد همانگونه که ملاحظه می ). بنابراین72، 1372، (ادریس پردازد می
  ازا تعیین گردیده است. فقه نیز سابقه خسارت معنوي و جبران آن به وسیله پرداخت مابه

هاي  روشترین  یکی از رایج، از طریق دادن معادل (مابه ازا مالی) به صورت پولیجبران خسارت 
جبران خسارت معنوي (براي مثال خسارت هتک حیثیت) در انگلستان است. البته در کنار جبران خسارت 

تواند به احکام دیگري نیز حکم دهد. براي مثال در هتک  می دادگاه در برخی از موارد، به صورت پولی
خوانده را ، تواند ضمن محکوم نمودن فرد خاطی به پرداخت خسارت به صورت پولی می یثیت دادگاهح

بر روي آمیز  از حکم دادگاه را منتشر نماید یا دستور دهد موراد توهیناي  مکلف نماید تا خلاصه
ته در نظام متوقف گردد. البآمیز  اینترنتی حذف یا جریان توزیع و یا فروش مطالب توهینهاي  وبسایت

تواند منجر به تخفیف در ارزیابی  می عذرخواهی خوانده در اولین فرصت ممکن، انگلستانحقوقی 
رسد که این مبنا در نظام حقوقی ایران نیز قابل  می . به نظر)Harpwood, 2000, 379(خسارت وارده گردد 

 دادگاه، ی از خواهان نموده باشدخوانده اقدام به عذرخواه، دفاع باشد. براي مثال اگر پس از هتک حیثیت
به خوانده تخفیف دهد. براساس بند  1339قانون مسئولیت مدنی مصوب  4تواند به استناد بند اول ماده  می

  تواند در میزان خسارت تخفیف دهد. دادگاه می، قانون مذکور 4اول ماده 

  خسارت تنبیهی دستور به پرداخت -3-2
خسارت معنوي دستور پرداخت خسارت تنبیهی است. این روش که  هاي مالی جبران یکی دیگر از روش

در حقوق ایران نیز ، مورد استفاده قرار گرفته است انگلستانهاي حقوق کامن لا مخصوصا  غالبا در کشور
شود منظور از این خسارت صرفا جبران  قابل دفاع است. همانگونه که از نام این خسارت نیز استباط می

ه ک یعبارت است از مبلغ«: در همین راستا در تعریف خسارت تنبیهی بیان شده است باشد. خسارت نمی
» شود می داده يا سوءرفتار خوانده به نفع خواهان رأیل وقوع عمد یبه دل یمیعلاوه بر خسارت ترم

درجه «: اند ). فرهنگ حقوقی بلک در تعریف خسارت تنبیهی بیان داشته62، 1388، (مقصودي پاشاکی
، احتیاطی بی رفتار توام با، که در جایی که خوانده در ایراد زیان، باشد ها می اي از خسارت یافته افزایش

  .)Black, 1968, 164(» شود به نفع خواهان حکم داده می، سوءنیت یا خدعه از خود بروز داده است
نهاد  نیا، هک يا وجود داشته است به گونه یبه طور سنت یهیدر حقوق انگلستان مفهوم خسارت تنب

نوع  نیبار ا نیشده است و نخست یمورد حکم واقع م، باشد ینیبدون آن که تحت قواعد و اصول مع
 يامطرح و در همان سال در دعو 1763وود در سال  هیعل لکزیو يدر دعوا یخسارت به صورت رسم

مورد حکم  و رفتهیذدعوا را پ نیهمچنان محاکم ا 1964مورد حکم واقع شد و تا سال  زین یمان هیهکل عل
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صدور حکم به  يبرا انیبرنارد مجلس اع هیروکز عل يدر دعوا، سال نیکه در ا نیتا ا، دادند یقرار م
به  نیبه خصوص لرد دول انیمجلس اع، دعوا نیدر ا .کرد جادیرا اها  تیمحدود یبرخ یهیخسارت تنب

ورد دیگري که صدور حکم خسارت . منوع خسارات پرداخت نیاصول و قواعد حاکم بر ا نییو تب نیتدو
خسارت ناشی از کار است. البته لازم به ذکر است که این نهاد ، باشد تنبیهی در آن زمینه امري شایع می

). در خسارت تنبیهی هنگامی که خوانده 114، 1388، جایگزین کیفر براي کارفرما شده است (خدابخشی
خسارت تنبیهی به نفع خواهان مورد حکم قرار ، دکن احتیاطی و سوءنیت ایراد خسارت می بی از روي

تنبیهی  راتمانیحکم به خساز هاهگاداد، عملدر به عبارت دیگر  .)Black, 1968, 164(خواهد گرفت 
ست درنا رفتاآن ر بتکااو از ار شتنزداباو  هنداتنبیه خو يابر، حکم ردمو راتهند که سایر خسادمی

معمولا در بحث شبه جرم یا مسئولیت ، ). خسارت تنبیهی123، 1390، (قاسم زاده و همکارانکافی نباشد 
در شبه جرم رابطه قبلی بین فرد زیان دیده و فردي که عمل زیان بار را مرتکب شده ، شود مدنی بررسی می

  ).55، 1391، همکاران ووجود ندارد (تقی زاده 
اي ماهیت خسارت  ندارند. عده نویسندگان حقوق کامن لا در تبیین ماهیت خسارت تنبیهی اتفاق نظر

. این در حالی است که )CurcioAndrea, 2006, 343(اند  تنبیهی را نوعی ضمانت اجراي مدنی دانسته
برخی دیگر با ماهیت خسارت دانستن خسارت تنبیهی مخالف بوده و به کابردن واژه خسارت را براي 

که خسارت باید داراي جنبه ترمیمی باشد در  دانند. اینان یر این باور هستند نمی خسارت تنبیهی درست
حالی که خسارت تنبیهی این کارکرد را ندارد و به همین دلیل ماهیت خسارت تنبیهی را نوعی جریمه 

نه ، سیستم حقوقی عرفی به عبارت دیگر چنین شروطی در 30اند. دانستهتر  دانسته و اصلاح جریمه را مناسب
بلکه ابزاري جهت اجبار و تهدید متعهد به اجراي ، کند نمی رآوردتنها خسارت ناشی از نقض عقد را ب

باشد. باید توجه نمود که پرداخت خسارت تنبیهی  می تعهد و تنبیه او در صورت استنکاف از اجراي تعهد
زمانی ممکن است که ارکان تحقق مسئولیت مدنی فراهم باشد. به عبارت دیگر ابتدا باید فعل زیان باري از 

ی عملی شود و این عمل نیز زیانی به بار آورد. حال پس از اثبات رابطه سببیت میان فعل خوانده و فرد خاط
پرداخت خسارت ، تواند مطالبه خسارت اعم از ترمیمی و تنبیهی نماید. به عبارت اخري می خواهان، ضرر

ی دانسته شده است تنبیهی فرع بر خسارت ترمیمی است. فلذا ورود ضرر جزء شرایط مطالبه خسارت تنبیه
  ).323، 1388، (خدابخشی
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  انگلستانرمادي جبران خسارت معنوي در حقوق ایران و یهاي غ شیوه -4
اما به نحو ، هاي جبران خسارت جنبه مالی نداشته برخی از روش، هاي مادي جبران خسارت علاوه بر شیوه

 معادل و دادن معنوي خسارت جبران مالی روش مطلوبی در جبران خسارت نقش خواهند داشت. اهمیت
 هاي ند. روشک غافل معنوي هاي خسارت در جبران غیرمالی هاي بسیار مؤثر روش نباید ما را از نقش خسارت
 کاز هت عذرخواهی به شود. الزام می دیده اعمال زیان و خشنودي رضایت جلب نیز معمولاً با هدف غیرمالی
 حق، در جراید مکح درج، ) (خوانده زیان فاعل میتوکمح مکح اعلام،  یا حقوقی حقیقی شخصی حرمت

  هستند. معنوي خسارت غیرمالی جبران دیده از مصادیق زیان ریمکو ت متقابل پاسخگویی

  عذرخواهی و اعاده حیثیت از زیان دیده -4-1
 جبران عینی خسارت و بازگرداندن زیان دیده به حالت قبل از وقوع فعل زیان، بهترین روش جبران خسارت

بار است. منظور از جبران عینی خسارت این است که ضرر به نحوي جبران شود که که گویی از اصل زیانی 
بلکه به آبرو و ، شود وارد نشده است. با توجه به این که خسارت معنوي به جسم و اموال اشخاص وارد نمی

ت بسیار ضعیف است. به امکان جبران عینی خسار، شود حیثیت تجاري و یا روح و روان اشخاص وارد می
ات متفاوتی تأثیرهاي متفاوت افراد و همچنین با توجه به  همین دلیل در این نوع خسارات با توجه به شخصیت
هاي جبران خسارت نیز با یکدیدگر از فردي به  روش، که ممکن است اعمال زیان بار بر هر شخصی بگذارد

قاضی به این نتیجه برسد که ، اي با توجه به شخصیت فردي دهباشد. بنابراین اگر در پرون فرد دیگر متفاوت می
باید در این زمینه اقدام به ، برد عذرخواهی زیان زننده تا حد بسیار زیادي آثار عمل زیان بار را از بین می
تواند دستور انتشار عذرخواهی را  صدور حکم مبنی بر الزام به عذرخواهی نماید. البته در این زمینه قاضی می

در ؛ مثلاً در مواردي که شخصی به دیگري تهمت بزند (یا افترا ببندد)در جراید را نیز صادر نماید. براي مثال 
دیده عذرخواهی نماید  صورتی که این تهمت (افترا یا توهین) درنتیجه اغفال دیگري باشد یا شخص از زیان

دادگاه میزان ؛ ود به بدنامی مشهور باشددیده خ که زیان و بدین ترتیب میزان خسارت را تقلیل دهد یا این
  ).10، 1377، (داراب پور خسارت قابل پرداخت را کاهش خواهد داد

توان دقیقاً گفت که حیثیت بر  توان معنویات را با پول ارزیابی کرد و نمی نمی البته لازم به ذکر است
مادر چقدر قیمت دارد. به عبارت  که غم از دست رفتن فرزند براي ارزد و یا این باد رفته چند تومان می

گوید که این گونه خسارات معنوي قابل ارزیابی به  بشر از این محاسبه عاجز است و عقل سلیم می«دیگر 
معنوي متجاوز با یک هاي  گوید که اگر قرار باشد در مورد زیان پول نیست ولی همان عقل سلیم می

 تشویقی است براي پلنگان تیزدندان و ستمی است برعذرخواهی از چنگال قانون برهد این امر ترحم و 
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، ). الزام به عذرخواهی زیان زنده از زیان دیده و یا خانواده382، 1379، (پروین »گوسفندان دنیاي خاکی
  31قرار گرفته است. تأییدتوسط بسیاري از حقوقدانان دیگر نیز به عنوان روشی براي جبران خسارت مورد 

نیز الزام به عذرخواهی به عنوان  1392قانون آیین دادرسی کیفري مصوب  14 ماده 32اول تبصرهدر 
شود که  یکی از طرق جبران خسارت صراحتا به رسمیت پذیرفته شده است. در پایان متذکر می

 عذرخواهی به دو روش ساده و شفاهی و یا عذرخواهی از طریق درج در جراید و داراي تشریفات تقسیم
  تواند نوع عذرخواهی را تعیین نماید. می، جه به میزان اثر فعل زیان بارشود. دادگاه با تو می

  موقوف نمودن و یا از بین بردن منبع ضرر -4-2
جبران خسارت معنوي از شخصی به شخص دیگر و همچنین درهرمورد با یکدیگر ، همانگونه که بیان شد

ط و اوضاع و احوال بهترین روشی که به باشد. قاضی هر پرونده باید با بررسی پرونده و شرای متفاوت می
هاي جبران خسارت معنوي  وسیله آن رفع ضرر از زیان دیده ممکن است را باید تعیین نماید. بنابراین روش

ها هموراه مورد  ترین این روش ها را احصاء نمود. هرچند که مهم توان تمامی این روش تمثیلی بوده و نمی
قانون آیین  14ه قضایی قرار گرفته است. براي مثال تبصره اول ماده توجه قانونگذار و دکترین و روی

به تمثیلی بودن این ، هاي جبران خسارت ترین روش ضمن اشاره به مهم 1392دادرسی کیفري مصوب 
تواند علاوه بر صدور حکم به جبران خسارت  دادگاه میها اشاره نموده است. براساس این تبصره  روش
. از طرق دیگر از قبیل الزام به عذرخواهی و درج حکم در جراید و امثال آن حکم کندبه رفع زیان ، مالی

ها را بیان نموده است. در پایان تبصره مذکور نیز با استفاده از  ترین روش در این تبصره قانونگذار شایع
  ها اشاره نموده است. به تمثیلی بودن این روش» و امثال آن«عبارت 

روشی جدید اما معقول براي جبران ؛ دارد که قاضی با توجه به شرایط هر پروندهبنابراین هیچ منعی ن
خسارت معنوي در نظر بگیرد. براي مثال در صورتی که خسارت درنتیجه ارعاب و تهدید صورت گرفته 

ترس ایجاد شده نوعی خسارت بوده که ، خوف جانی براي خانواده زیان دیده وجود داشته باشد است و
توان تهدیدکننده را از رفت و آمد در محل کار و یا زندگی تهدیدشونده منع نموده و  ن آن میبراي جبرا

                                                   
؛ قانون آیین دادرسی کیفري در نظم 1388.ك: زراعت، عباس؛ حاجی زاده، حمیدرضا؛ متولی جعفرآبادي، یاسر، ر - 31

  .63حقوقی کنونی، چاپ سوم، تهران، انتشارات خط سوم، ص 
: زیان معنوي عبارت از صدمات روحی یا هتک حیثیت و اعتبار شخصی، خانوادگی یا اجتماعی است. دادگاه 1تبصره  - 32
واند ع�وه بر صدور حکم به جبران خسارت مالی، به رفع زیان از طرق دیگر از قبیل الزام به عذرخواهی و درج حکم ت می

 در جراید و امثال آن حکم نماید.
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به صورت کلی یا حکم به ترك محل تهدیدشونده داده و مانع از اقامت وي در مکانی خاص گردید. 
تی که باید ترین اقداما یکی از مهم، در مواردي که ایراد خسارت به صورت مستمر بوده، توان بیان نمود می

دستور به جلوگیري از تشدید خسارت به وسیله از بین بردن منبع ضرر است. البته باید توجه ، صورت گیرد
سالبه به ، دستور به از بین بردن منبع ضرر، آنی صورت گرفته است، نمود در مواردي که ایرادت خسارت

  .انتفاء موضوع است

  نتیجه
اند. هرچند هیچ  صل جبران خسارت معنوي را به رسمیت شناختههاي حقوقی ا اکثر سیستم، اضرحدر حال 

هاي جبران خسارت معنوي اختلاف نظرات بسیار زیاد  اما در مورد شیوه، کس در این اصل تردید ندارد
هاي غیرمالی  هاي مالی جبران خسارت و روش هاي جبران خسارت به روش روش، است. به طور کلی

به ، ها در صورتی که منبع ورود ضرر مستمر باشد صرفنظر از این روشجبران خسارت قابل تقسیم است. 
باید با توقف منبع ورود ضرر و با از بین بردن آن از ورود ضرر ، دهد می نظر اولین اقدامی که دادگاه انجام

اقامت تواند هر اقدامی که در این زمینه لازم باشد (از قبیل منع  دادگاه می، جلوگیري نماید. در این راستا
  عامل زیان در محل مشخص و یا دستور به اخراج وي از محل مشخص) را صادر نماید.
عدم امکان تقسیم ، یکی از ابهاماتی که در زمینه جبران خسارت معنوي به روش مالی وجود دارد

خسارت معنوي است. این در حالی است که در بسیاري از خسارات مادي که مال مورد خسارت قیمی 
امکان تعیین دقیق میزان خسارت مادي وجود ندارد. علاوه بر این امکان پرداخت مال در مقام  نیز، است

زیرا دادگاه با توجه به اوضاع و احوال موجود و در ، است تأییدجبران خسارت کلی در همه موارد مورد 
رسد در  می نماید. به نظر صورت ضرورت دستور به جبران خسارت معنوي از طریق پرداخت مال صادر می

هیچ ، به دلیل حفظ بازدارندگی، صورتی که واردکننده زیان در ورود ضرر تعمد و سوءنیت داشته باشد
گیرد وجود ندارد.  نیز مورد استفاده قرار می انگلستانمنعی در استفاده از خسارت تنبیهی که در حقوق 

الی همچون عذرخواهی نیز امري هاي غیرم امکان جبران خسارت از طریق روش، هاي مالی علاوه بر روش
  است. انگلستانهاي حقوقی ایران و  شایع و مقبول در نظام
موارد مربوط به اخلاق در پژوهش و نیز امانتداري در استناد به متون و ارجاعات : ملاحظات اخلاقی

 مقاله تماماً رعایت گردیده است.

 تعارض منافع در این مقاله وجود ندارد.: تعارض منافع

 اعتبار مالی نگارش یافته است. تأمیناین پژوهش بدون : اعتبار پژوهش نتأمی
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  منابع
  فارسی

، یاز صدمات جسمان یناش يمطالبه خسارت معنو يبازماندگان برا يدعاو، 1395، عاطفه، سکیآ يآجرـ 
 .96شماره ، يمجله حقوق دادگستر

 رات امیرکبیر.انتشا، تهران، چاپ اول، نظریه تعهدات، 1377، محسن، اسماعیلیـ 

و  یپژوهشنامه علوم انسان، رانیدر حقوق ا يجبران خسارت معنو، 1382، نیفخرالد، يآقمشهد ياصغرـ 
 .10و  9شماره ، یاجتماع

 .ققنوس انتشارات، تهران، اول چاپ، رانیدر حقوق ا يخسارت معنو، 1379، فرهاد، نیپروـ 

ماهیت و آثار خسارت تنبیهی در حقوق ، 1391، میثم، رموسی پو؛ علی، خسروي فارسانی؛ ابراهیم، زاده تقیـ 
 .1شماره ، دوفصلنامه دانش حقوق مدنی، کامن لا (با مطالعه تطبیقی)

 يپرداخت خسارت نقض تعهدات قرارداد یجبران قیطر، 1392، عصمت، یو گلشن يمهد، مدرس ینیحسـ 
 .2شماره ، یدوفصلنامه دانش حقوق مدن، رانیدر انگلستان و طرح آن در حقوق ا

 مجد. انتشارات، تهران، اول چاپ، یمدن تیمسئول، 1389، ینقلیحس، نژاد ینیحسـ 

 ش.شهر دان انتشارات، تهران، سوم و یس چاپ، جلد اول، يفریک یدادرس نییآ، 1395، یعل، یخالقـ 

  .68شماره ، مجله حقوقی دادگستري، پیشگیري حوادث ناشی از کار، 1388، عبداالله، خدابخشیـ 
 .دانش گنج انتشارات، تهران، اول چاپ، قاعده مقابله با خسارات، 1377، مهراب، داراب پورـ 

ھای  دگاهیفصلنامه د، انگلستان یحقوق ستمیدر س یمدن تیمسئول یاصول کل، 1387، مهراب، پور دارابـ 

 .45و  44شماره ، یحقوق

ن خسارت ناشی از صدمات بدنی در حقوق ایران جبرا، 1396، معصومه، عبدالرسول و ابراهیم باستانی، دیانیـ 
 .33شماره ، الملل تحقیقات حقوق تطبیقی ایران و بین، و انگلیس

 .سمت انتشارات، تهران، پنجم چاپ، (الزامات خارج از قرارداد) یمدن تیمسئول، 1392، االله بیحب، یمیرح ـ

قانون آیین دادرسی کیفري ، 1388، یاسر، متولی جعفرآبادي؛ حمیدرضا، حاجی زاده؛ عباس، زراعتـ 
 .سوم خط انتشارات، تهران، چاپ سوم، در نظم حقوقی کنونی
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، يفریک یدادرس نییقانون آ 14بر ماده  ينقد؛ 1398، محمدحسن، ياسد و ابوالفضل، محبوب یتیهداـ 
 .26شماره ، یفصلنامه پژوهش حقوق خصوص

هاي قضایی و شروط جزایی در  جریمه، 1390، سیدمحمدتقی، يعلو؛ محمدباقر، پارساپور؛ االله سیدروح، زاده قاسمـ 
 .74شماره ، هاي حقوق تطبیقی پژوهش، حقوق انگلیس (مطالعه تطبیقی در حقوق ایران)

در  1392مصوب  يفریک یدادرس نییقانون آ تأثیر، 1397، حجت، نیمب؛ ریام، دپورشادامر؛ پژمان، يمحمدـ 
حقوق هاي  فصلنامه پژوهش، رانیا ینفع در نظام حقوقو عدم ال يامکان مطالبه خسارت معنو

 .24شماره ، یخصوص

دانشکده ، رساله دکتري حقوق خصوصی، مطالعه تطبیقی وجه التزام، 1388، رضا، مقصودي پاشاکیـ 
 شهید بهشتی. دانشگاه، حقوق

مشترك هاي جبران خسارت معنوي در زندگی  شیوه، 1395، فهیمه سادات، حسن و رضوي، مرادزادهـ 
 .64شماره ، دوفصلنامه فقه و حقوق خانواده، زوجین

و  يحسابدار يها مدرسه انتشارات، تهران، چاپ اول، یمختصر حقوق مدن، 1352، یمحمدعل، موحدـ 
 .یعلوم مال

، مجله مطالعات اسلامی، نظریه جبران مالی خسارت معنوي در حقوق اسلامی، 1386، ابوالقاسم، نقیبیـ 
 .76شماره 

  .11شماره ، یحقوق اسلام یفقه یمبان، در فقه و حقوق يجبران خسارت معنو، 1392، زهره، فرجام کینـ 
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